
การประเมิน 

คณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

ในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ศูนยป์ฏิบตักิารตอ่ตา้นการทุจริต กระทรวงสาธารณสุข 



แนวทางการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดาํเนินงานของสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA)  

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



มาตรการ 3 ป. 1 ค. 
ในการปองกนั ปราบปรามการทจุรติ 

ปองกนั 
 ปลุก/ปลกูจติสาํนกึ กลยุทธการปองกัน 

ตามแนวนโยบายรฐับาล  

ก า ร ป ร ะ เ มิ น คุณ ธ ร ร ม แ ล ะ 
ค ว า ม โ ป ร ง ใ ส ใ น ก า ร
ดํ า เนินงานข องหน วยงา น
ภาครัฐ  
 

(Integrity and Transparency 
Assessment) 

I 
T 
A 

การพัฒนาระบบธรรมาภิบาล
และคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

แผนที ่
12 

 เครอืขาย 
 ปราบปราม 

ITA วิสัยทัศน : เปนองคกรหลกัดานสุขภาพ ที่รวมพลงัสงัคม 
เพื่อประชาชนสุขภาพด ี



 
สํานักงานปลดั  

กระทรวงสาธารณสุข 
 

1 KPI 
ประเดน็ 

การตรวจราชการ  
คณะ 3 

1 

1,848 

ตัวชี้วดัที ่60  รอยละของหนวยงานในสังกัดกระทรวง
สาธารณสุข ผานเกณฑการประเมิน ITA 

2561 

สสจ. /รพศ. /รพท. /สสอ. /รพช. 



เกณฑเปาหมาย รอยละ 90 

1,848 
แหง 

สสจ.  76   จังหวัด 
รพศ./รพท.    116  แหง  
สสอ. 878  แหง  
รพช. 778  แหง 

KPI 
60 

รอยละของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข  
ผานเกณฑการประเมิน ITA 

ปองกันการทุจริต
ผานกระบวนการ
ประ เมินคุณธรรม
และความโปรงใส
ในการดําเนินงาน
ข อ ง ห น ว ย ง า น
ภาครัฐ (ITA) 

มาตรการ 

Small Success 

ประเมินตนเอง 
ตามแบบหลกัฐาน 

เชิงประจกัษ 
EB 4 - EB 6 

ประเมินตนเอง 
ตามแบบหลกัฐาน 

เชิงประจกัษ 
ขอ EB 1 – EB 11 

ประเมินตนเอง 
ตามแบบหลกัฐาน 

เชิงประจกัษ 
ขอ EB 1 – EB 11 

ประเมินตนเอง 
ตามแบบหลกัฐาน 

เชิงประจกัษ 
ขอ EB 1 – EB 11 

3 6 9 12 

หน่วยงานประเมินตนเองตามแบบ
ประเมนิหลกัฐานเชงิประจกัษ ์ จํานวน 
11 ขอ้ใหญ่ 33 ขอ้ย่อย เพือ่ปรบัปรุง
และพฒันากระบวนการปฏบิตังิานให้
เกดิความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้

ป 2561 



รอยละของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผาน
เกณฑการประเมิน ITA 

เกณฑการใหคะแนน 

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

ขอ EB 4 - ขอ EB 5 - ขอ EB 6 

ไตรมาสที ่1  ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน 3 ระดบั โดยกาํหนดเกณฑการใหคะแนน
ดังนี ้

ระดบั 1 ระดบั 2 ระดบั 3 ระดบั 4 ระดบั 5 

70 75 80 85 90 

ไตรมาสที ่2- 4  ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ  5 ตอ 1 คะแนน 
โดยกาํหนดเกณฑการใหคะแนนดงันี ้

ประเมินเฉพาะหลกัฐานเชงิประจกัษ (Evidence Based 
Integrity and Transparency Assessment)  
จํานวน 11 ขอ (33 ขอยอย)   

KPI 
60 



รอยละของหนวยงานในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข ผาน
เกณฑการประเมิน ITA 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

70 75 80 85 90 

ไตรมาสที ่2- 4  ชวงปรบัเกณฑการใหคะแนน +/- รอยละ  5 ตอ 1 คะแนน 
โดยกาํหนดเกณฑการใหคะแนนดงันี ้

KPI 
60 

Q 3 



EBIT : 
Evidence-Based 

Integrity and 
Transparency 
Assessment 11  

33  

ขอ้ใหญ ่



เกณฑก์ารประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดาํเนินงาน 

ของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

ขอ้กาํหนด คะแนน 

 

เอกสาร/หลกัฐานประกอบมีไม่ครบถว้น และไม่ถูกตอ้ง

ตามขอ้กาํหนด 

  

 

0 

 

เอกสาร/หลกัฐานประกอบมีครบถว้น และถูกตอ้งตาม

ขอ้กาํหนด หรอืมีมากกว่าขอ้กาํหนด แตมี่ความสอดคลอ้ง 

เช่ือมโยง สรา้งนวตักรรมการปฏิบตังิาน 

  

 

100 



เกณฑก์ารแปลผล ITA 61  

ระดบั เกณฑค์ะแนน ระดบัคณุธรรมและความ

โปรง่ใส 

ระดบั 5 80-100 คะแนน สูงมาก 

ระดบั 4 60-79.99 คะแนน สูง 

ระดบั 3 40-59.99 คะแนน ปานกลาง 

ระดบั 2 20-39.99 คะแนน ตํา่ 

ระดบั 1 0-19.99 คะแนน ตํา่มาก 

  



แบบสาํรวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment 

(EBIT) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

1 
การดาํเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส

ของหน่วยงานตามภารกิจหลกั ในปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2561 



3. “ภารกิจหลกั” หมายถึง ภารกิจของหน่วยงานตามกฎหมายจดัตั้งของหน่วยงาน ทั้งน้ี หาก
หน่วยงานมีภารกิจตามกฎหมายจดัตั้งมากกว่า 1 ภารกิจ ใหค้ดัเลือกเพียงภารกิจเดียว โดยพิจารณา
จากภารกิจท่ีหน่วยงานใหค้วามสาํคญัมากท่ีสุด  ใชบุ้คลากรและทรพัยากรตา่งๆ  มีการจดัสรร
งบประมาณ มีระยะเวลาในการดาํเนินงาน จาํนวนมากท่ีสุด และมีความเส่ียงท่ีจะเกิดการทุจริต โดย
ขอ้คาํถามท่ีเก่ียวกบัภารกิจหลกั ไดแ้ก่ ขอ้ EB1 EB2 และ EB3 ใหห้น่วยงานใชบ้ริบทของภารกิจหลกั
ในการตอบคาํถาม สว่นขอ้คาํถามท่ีไม่ไดร้ะบุถึงภารกิจหลกั ใหใ้ชบ้ริบทภารกิจในภาพรวม 
ของหน่วยงานในการตอบ 

คาํอธิบาย การจดัทาํเอกสารประกอบวิธีการตอบ  

1. ใสเ่ครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ◻ ท่ีเป็นตวัเลือกคาํตอบ “มี” หรือ “ไม่มี” พรอ้มระบุรายการ 
เอกสาร/หลกัฐานท่ีอา้งอิง ทั้งน้ี หน่วยงานจะตอ้งแนบเอกสาร/หลกัฐานท่ีอา้งอิงประกอบการตอบ 
แบบสาํรวจดว้ย 

2. กรณีหน่วยงานไม่สามารถตอบคาํถามขอ้ใดได ้เน่ืองจากขอ้จาํกดัดา้นกฎหมาย ขอให ้  
หน่วยงานทาํหนงัสือช้ีแจงโดยละเอียดพรอ้มแนบเอกสาร/หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหค้ณะกรรมการ
ท่ีเก่ียวขอ้งพิจารณาการอุทธรณต์อ่ไป 
 

4. ตดิเครื่องหมายท่ีหลกัฐานในแตล่ะขอ้ พรอ้มทาํแถบสีเนน้ขอ้ความในหลกัฐานท่ีใชต้อบ  ทั้งน้ี 
เพื่อใหผู้ต้รวจประเมินสามารถพิจารณาเอกสาร/หลกัฐานไดต้รงตามวตัถุประสงคข์องขอ้คาํถาม  
และใหค้ะแนนอยา่งแม่นตรงมากท่ีสุด 



สว่นท่ี 1 

การดาํเนินการเพ่ือสง่เสริมคณุธรรมและความโปรง่ใส 

ของหน่วยงานตามภารกิจหลกั ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ภารกิจหลกัของหน่วยงานคือ ...........  

เลือกเพียง 1 ภารกิจหลกั เทา่นั้น 

เพื่อใชต้อบขอ้  EB1 – EB3  

***** กรณีท่ีภารกิจหลกัในการตอบขอ้ EB1 – EB3  

ไม่ใช่ภารกิจเดียวกนั จะไม่พิจารณาคะแนน ***** 

กฎกระทรวง ฯ 

ปี 2560 



ดชันีความโปรง่ใส 

 ในการปฏิบติัราชการตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน หน่วยงานควรส่งเสริม

ให้ผู ้ท่ี มีส่วนได้ส่วนเสียเข ้ามามีส่วนร่วมตามหลักธรรมาภิบาล ซ่ึงขั้นตอน/

กระบวนการต่างๆ ท่ีจะใหป้ระชาชนหรือผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียเขา้มีส่วนร่วมน้ัน เร่ิมจาก

กระบวนการมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น การมีส่วนร่วมในการจัดทําแผนงาน/

โครงการ การมีส่วนร่วมดําเนินการตามโครงการ การมีส่วนร่วมตรวจสอบติดตาม

ประเมินผล และการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขพฒันาโครงการ  

 ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย หมายถึง ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียในการปฏิบัติราชการ 

ตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน รวมถึงประชาชนหรือหน่วยงานท่ีเป็นผูร้บับริการ

ตามภารกิจหลกัของหน่วยงาน 

EB 1 หน่วยงานของท่านเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส้่วนเสียมีโอกาสเขา้มามีส่วน

รว่มในการดาํเนินงานตามภารกิจหลกัของหน่วยงานอยา่งไร 



คาํแนะนาํการตอบ EB 1 โดยภาพรวม 

1. พิจารณาเฉพาะโครงการ/กิจกรรม ท่ีดาํเนินการในไตรมาสท่ี 1 ถึง

ไตรมาสท่ี 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

(แก้ไขเป็น ไตรมาสท่ี 1-ไตรมาสท่ี 3 ตามหนังสือท่ี สธ 0217/  

ว 272 ลงวนัท่ี 29 มกราคม 2561) 

2. ตอ้งเป็นโครงการ/กิจกรรมเดียวกนั โดยแสดงใหเ้ห็นถึงกระบวนการ 

มีส่วนร่วมตั้งแต่การร่วมแสดงความคิดเห็นร่วมจัดทําแผนงาน/

โครงการ และรว่มดาํเนินการ 

3. หลกัฐานแสดงการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การจดัทาํ

แผนงาน/โครงการและการดาํเนินโครงการของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียท่ี

ชดัเจน โดยจะตอ้งระบุรายละเอียดของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียท่ีเขา้มาร่วม

ในการดาํเนินการในแตล่ะขั้นตอนดว้ย 



4. หลักฐานแสดงการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น การจดัทาํแผนงาน/

โครงการและการดาํเนินโครงการของผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียท่ีชดัเจน ตอ้งช้ีใหเ้ห็นถึง

ลกัษณะของความเช่ือมโยงกนัในกระบวนการของวงจรการมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วน

ไดส้่วนเสียตาม EB 1 (1) EB 1 (2) และ EB 1 (3) เฉพาะโครงการ/กิจกรรม 

ท่ีดาํเนินการในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 3 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ 

ตอ้งเป็นภารกิจหลกัท่ีเลือกมาตอบเพียง 1 ภารกิจหลกั ตามขอ้คาํถาม EB 1- EB 3  
 

5. ตัวอย่างหลักฐานท่ีนาํมาตอบขอ้คาํถาม เช่น รายงานการประชุม/สัมมนา  

รายงานสรุปผลการดาํเนินโครงการ/กิจกรรม 
 

6. หลักฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ เช่น  กรณีใชร้ายงานการประชุม/สัมมนา 

เป็นหลกัฐานจะตอ้งมีการแสดงช่ือของผูจ้ดบนัทึกการประชุม รวมทั้งจะตอ้งแสดง

รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมการประชุมชัดเจน กรณีใชร้ายงานสรุปผลการดาํเนินโครงการ/

กิจกรรม เป็นหลกัฐาน จะตอ้งมีการเสนอรายงานดงักล่าวตอ่ผูบ้ริหาร 







EB 1 (1) ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบั

แผนงาน/โครงการ ตามภารกิจหลกัของหน่วยงานหรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 

1. บนัทึกขอ้ความขออนุมตัดิาํเนินโครงการ 

2. โครงการ 

3. แสดงภารกิจหลกัท่ีเลือกตามกฎกระทรวง ฯ ปี 2561 

4. รายงานประชุม/โครงการ กิจกรรมท่ีแสดงช่ือผูใ้ชบ้ริการ ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย   

    มารว่มแสดงความคิดเห็น ตามภารกิจหลกัท่ีเลือก  

5. ภาพถ่ายกิจกรรมประกอบเพ่ิมเติม 

 



EB 1 (2) ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัทาํแผนงาน/โครงการ ตาม

ภารกิจหลกัของหน่วยงานหรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 

1. บนัทึกขอ้ความขออนุมตัดิาํเนินโครงการ 

2. โครงการ 

3. รายงานประชุม/โครงการ กิจกรรมท่ีแสดงช่ือผูใ้ชบ้ริการ ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย  

    มารว่มจดัทาํแผนงาน/โครงการตามภารกิจหลกัท่ีเลือก  

4. แผนงาน/โครงการตามภารกิจหลกัท่ีเลือก  

5. ภาพถ่ายกิจกรรมประกอบเพ่ิมเติม 

 



EB 1 (3) ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียเขา้มามีส่วนร่วมในการดาํเนินการโครงการ ตาม

ภารกิจหลกัของหน่วยงานหรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 

1. บนัทึกขอ้ความขออนุมตัดิาํเนินโครงการ 

2. โครงการ 

3. รายงานประชุม/โครงการ กิจกรรมท่ีแสดงช่ือผูใ้ชบ้ริการ ผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย 

    ท่ีเขา้มารว่มดาํเนินการตามโครงการ/กิจกรรมของภารกิจหลกัท่ีหน่วยงาน 

 เลือก จากการประชุม หรือออกไปดาํเนินกิจกรรมนอกสถานท่ี  

4. ภาพถ่ายกิจกรรมประกอบเพ่ิมเติม 



ดชันีคณุธรรมการทาํงานในหน่วยงาน 

 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน (Work Manual) เป็นเอกสารท่ีระบุถึงขั้นตอน

และรายละเอียดของกระบวนการปฏิบติังานตามภารกิจต่างๆ ของหน่วยงาน เพ่ือใหเ้จา้หน้าท่ี 

ในหน่วยงานยดึถือเป็นแนวทางในการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั  

 หน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานเก่ียวกบัคู่มือการปฏิบติังาน หรือคู่มือกาํหนดมาตรฐาน

การปฏิบัติงานตามภารกิจหลักของหน่วยงานเลือกมาตอบในขอ้ EB 1–EB 3 หรือหนังสือ 

สัง่การใหป้ฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจหลักของหน่วยงานท่ีระบุถึงมาตรฐานในการปฏิบัติงาน  

การประเมินการปฏิบติังาน หรือวิธีการวดัผลในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลกั ซ่ึงหน่วยงาน

ตอ้งดาํเนินการจดัทาํข้ึนมา เพ่ือใหเ้จา้หน้าท่ีในหน่วยงานยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน

ตามภารกิจหลักใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยตอ้งมีสาระสําคญัเก่ียวกบัผลผลิตและผลลัพธ ์

ของการปฏิบติังาน ตลอดจนปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการพฒันาปรบัปรุงการปฏิบติังาน 

ทั้งน้ี เพ่ือใหเ้ห็นถึงการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนัของบุคลากรภายใน

หน่วยงาน 

EB 2 หน่วยงานของท่านมีการปฏิบตัิงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตังิาน

ตามภารกิจหลกัอยา่งไร 



คาํแนะนาํการตอบ EB 2 โดยภาพรวม  

1. หน่วยงานตอ้งแสดงเอกสารคู่มือการปฏิบัติงานท่ีเป็นปัจจุบัน และตอ้ง 

เป็นภารกิจหลกัท่ีเลือกมาตอบเพียง 1 ภารกิจหลกั ตามขอ้คาํถาม EB1-EB3 

2. หน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานเก่ียวกับผลการปฏิบัติตามคู่มือหรือมาตรฐาน 

การปฏิบตัิงานตามภารกิจหลกัเดียวกันท่ีเลือกมาตอบในขอ้ EB1-EB3 โดยตอ้ง 

มีสาระสาํคัญเก่ียวกับผลผลิตและผลลัพธข์องการปฏิบัติงาน ตลอดจนปัญหา

อุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน ทั้งน้ี เพ่ือใหเ้ห็นถึง

การปฏิบัติงานตามภารกิจหลักท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกันของบุคลากรภายใน

หน่วยงาน รวมถึงวิธีการตดิตามและประเมินผลการปฏิบตังิาน 

 



EB 2 (1) มีคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัหรอืไม่ 

คาํแนะนาํการตอบ EB 2 (1) 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

     1.1 ลกัษณะงานท่ีปฏิบติั  

     1.2 วิธีการปฏิบติังาน 

     1.3 แผนผงั/ขั้นตอน/กระบวนการปฏิบติังาน/ระยะเวลา/ผูร้บัผิดชอบ 

     1.4 วิธีการติดตามและประเมินผลการปฏิบติังาน 

2.  หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ เชน่ 

    2.1 เป็นคูมื่อหรือมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีจดัทาํข้ึนโดยหน่วยงานเอง หรือจดัทาํโดย

คณะทาํงาน ฯ ท่ีไดร้บัการแต่งตั้งใหท้าํหน้าท่ีจดัทาํคูมื่อโดยเฉพาะ 

     2.2 ไม่พิจารณาหลักฐานท่ีส่งมาเพียงแผนผัง/ขั้นตอนการดาํเนินงาน (Work 

flow) หรือส่งมาเพียงปกคู่มือ (กรณีคู่มือมีขนาดใหญ่และยากต่อการจดัส่งใหผู้ต้รวจ

ประเมิน ฯ ใหจ้ัดส่งเอกสาร/หลักฐานองค์ประกอบท่ีสําคัญในขอ้ 2.1 เช่น หน้าปก 

สารบญั และหน้าของแผนผัง/ขั้นตอนการดาํเนินงาน (Work flow) เพ่ือใหเ้ห็นว่าเป็น

หลกัฐานท่ีมีอยูจ่ริง) 



หลกัฐานประกอบ 

1. หนงัสือสัง่การ/มีการส่ือสารใหป้ฏิบตัิการตามแนวทาง และปรากฏ

หลกัฐานการขออนุญาตนาํเอกสารเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

2. แนวทาง/คู่มือการปฏิบตังิาน/คู่มือกาํหนดมาตรฐานการปฏิบตัิงาน

ทํา ข้ึนมาให้เจ ้าหน้า ท่ีในหน่วยงานยึดถือเป็นแนวทางปฏิบัต ิ

ในมาตรฐานเดียวกนั 

3. แสดงหลกัฐานช่องทางท่ีนาํไปเผยแพร ่

4. Print Screen แผนผงัขั้นตอนการปฏิบตังิานหรอืคู่มือ 

การปฏิบตังิานจาก  Web site หน่วยงาน 

 

EB 2 (1) มีคู่มือหรอืมาตรฐานการปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัหรอืไม่ 



EB 2 (2) รายงานผลการปฏิบตังิานตามคู่มือหรอืมาตรฐาน 

การปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัหรอืไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน ประกอบดว้ย 

    1.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีนาํมา

ตอบในขอ้ EB 2 (1) ซ่ึงจะตอ้งมีการเปรียบเทียบขั้นตอน/กระบวนการปฏิบติังาน

ตามท่ีกาํหนดไวใ้นคูมื่อหรือมาตรฐานการปฏิบติังานกบัการดาํเนินงานท่ีเกิดข้ึนจริง 

    1.2  การวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐาน 

การปฏิบติังาน 

    1.3 การเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาในการปรับปรุงการปฏิบัติงานตาม 

คูมื่อหรือมาตรฐานการปฏิบติังาน 

2. หลักฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ เช่น มีการจดัทํารายงานผลการปฏิบัติงาน 

ตามคูมื่อหรือมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีเป็นรปูเล่ม และเสนอต่อผูบ้ริหาร 

คาํแนะนาํการตอบ EB 2 (2)  



EB 2 (2) รายงานผลการปฏิบัติงานตามคู่มือหรือมาตรฐานการ

ปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัหรอืไม่ 

1. หนงัสือใหผู้บ้รหิารรบัทราบ/พิจารณา/สัง่การ และปรากฏหลกัฐาน 

การขออนุญาตนาํเอกสารเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

2. รายงานผลการปฏิบัติงานตามแนวทางการปฏิบัติงานหรือ 

คู่มือกาํหนดมาตรฐานปฏิบัติงาน ประกอบดว้ย ผลผลิต ผลลัพธ ์

ปัญหา แนวทางการพฒันาแกไ้ข/ปรบัปรุง 

3. Print Screen ตามขอ้ 1 และขอ้ 2 จาก Web site หน่วยงาน  

หลกัฐานประกอบ 



EB 3 หน่วยงานของท่านมีการปฏิบตัิงาน/การบริการตามภารกิจหลกัดว้ยความ 

เป็นธรรมอยา่งไร 

 ระบบการป้องกนัหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกนัการละเวน้การปฏิบตัิหนา้ท่ี

ในการใหบ้ริการ หมายถึง ระบบท่ีหน่วยงานจัดทําข้ึน เพ่ือป้องกันหรือตรวจสอบ

เจา้หน้าท่ีท่ีใหบ้ริการตามภารกิจหลักของหน่วยงานว่า มีการละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ี 

หรือมีการละเวน้การใหบ้ริการประชาชนหรือไม่ ทั้งน้ี ระบบดังกล่าวอาจใชเ้ทคโนโลย ี

หรือไมใ่ชเ้ทคโนโลยก็ีได ้

 หากหน่วยงานมีการใชร้ะบบ หรือเกณฑ์ท่ีชัดเจน หรือมีการใชเ้ทคโนโลยีมา

ช่วยในการปฏิบติังาน หรือมีการใชเ้คร่ืองมือช่วยกาํกบัการปฏิบติังานใหเ้ป็นมาตรฐาน

เดียวกันเพ่ือลดการใชดุ้ลยพินิจของเจา้หน้าท่ี หรือมีการแสดงขั้นตอนการใหบ้ริการ 

แก่ประชาชนอย่างอย่างชดัเจน หรือมีระบบการป้องกนั หรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกนั

การละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ีในการให้บริการ จะช่วยให้การบริการของหน่วยงาน 

มีความเป็นธรรมโปร่งใสยิง่ข้ึน 



คาํแนะนาํการตอบ EB 3 (โดยรวม) 

1. หน่วยงานตอ้งแสดงหลักฐาน ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/ระยะเวลา/ค่าธรรมเนียม (ถา้มี) ให้

ผูร้ับบริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทราบอย่างชัดเจน ตามช่องทางท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

และแสดงหลกัฐานช่องทางท่ีนําไปเผยแพร ่

2. มีระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ีตามภารกิจหลัก

หรือไม ่

    2.1 หน่วยงานตอ้งแสดงถึงความสมัพนัธค์วามสมัพนัธข์องกระบวนการต่าง ๆ ของระบบป้องกนั

หรือตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ีในภารกิจหลัก ตั้งแต่ปัจจัยนําเขา้ (Input) 

กระบวนการปฏิบัติงาน (Process) และผลลัพธ์ (Output) ท่ีได้รับอย่างชัดเจน เพ่ือลดการใช ้

ดุลยพินิจขงเจา้หน้าท่ีในหน่วยงาน กรณีท่ีหน่วยงานเลือกภารกิจหลกัท่ีไม่ใช่การใหบ้ริการประชาชน 

(Counter Service) ใหห้น่วยงานอธิบายลักษณะของภารกิจน้ันโดยละเอียด และตอ้งแสดงถึง 

ความเช่ือมโยงระหว่างระบบป้องกันหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหน้าท่ี 

กบัภารกิจหลกัท่ีเลือกน้ันใหช้ดัเจน 

    2.2 คู่มือการใหบ้ริการประชาชน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการใหผู้ป้ฏิบัติงานนําขอ้มูล 

ลงระบบฐานขอ้มูล ระบบสารบรรณ หรือระเบียบ กฎหมายของหน่วยงาน เหล่าน้ีไม่ใช่ระบบ 

การป้องกนัหรือการตรวจสอบเพื่อป้องกนัการละเวน้การปฏิบติัหน้าท่ีในภารกิจหลกั 



EB 3 (1) มีการแสดงขั้นตอนการปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัและระยะเวลาท่ีใช ้

ในการดาํเนินการใหผู้ร้บับริการหรือใหผู้มี้ส่วนไดส้่วนเสียทราบอยา่งชดัเจนหรือไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน ประกอบดว้ย 

     1.1 หลักฐานแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตามภารกิจหลักท่ีระบุระยะเวลาท่ีใช ้

ในการดาํเนินงานในแต่ละขั้นตอนชดัเจน 

2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ เชน่ 

    2.1 เป็นคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานท่ีจดัทําข้ึนโดยหน่วยงานเอง หรือจดัทํา

โดยคณะทาํงาน ฯ ท่ีไดร้บัการแต่งตั้งใหท้าํหน้าท่ีจดัทาํคูมื่อโดยเฉพาะ 

    2.2 ไม่พิจารณาหลกัฐานท่ีส่งมาเพียงแผนผงั/ขั้นตอนการดาํเนินงาน (Work flow) 

หรือส่งมาเพียงปกคู่มือ (กรณีเป็นการตอบขอ้คาํถามท่ีใชเ้อกสาร/หลักฐานซํ้าของ 

ขอ้ EB 2 (1) ใหจ้ดัส่งเอกสาร/หลักฐานองคป์ระกอบท่ีสาํคัญในขอ้ 2.1 เช่น 

หนา้ปก สารบัญ และหนา้ของแผนผัง/ขั้นตอนการดาํเนินงาน (Work flow) เพ่ือ 

ใหเ้ห็นว่าเป็นหลกัฐานท่ีมีอยูจ่ริง) 

คาํแนะนาํการตอบ EB 3 (1)  



1. หนังสือสัง่การ/มีการส่ือสารใหป้ฏิบัติการตามแนวทาง และปรากฏหลกัฐาน 

การขออนุญาตนาํเอกสารเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

2. แนวทาง/คู่มือการปฏิบัติงาน/คู่มือกาํหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานทาํข้ึนมา 

ใหเ้จา้หนา้ท่ีในหน่วยงานยดึถือเป็นแนวทางปฏิบตัใินมาตรฐานเดียวกนั 

3. แสดงหลกัฐานช่องทางท่ีนาํไปเผยแพร ่

4. Print Screen แผนผงัขั้นตอนการปฏิบตัิงานหรือคู่มือการปฏิบตัิงานจาก Web site 

หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 

EB 3 (1) มีการแสดงขั้นตอนการปฏิบตังิานตามภารกิจหลกัและระยะเวลาท่ีใชใ้น

การดาํเนินการใหผู้ร้บับริการหรือใหผู้มี้ส่วนไดส้่วนเสียทราบอยา่งชดัเจนหรือไม่ 

หมายเหต ุใชเ้อกสารขอ้ EB 2 (1) ได ้แตใ่หด้าํเนินการตามเง่ือนไขของหลกัฐาน 

ท่ีมีความน่าเช่ือถือ 



EB 3 (2) มีระบบการป้องกนัหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกนัการละเวน้การปฏิบตัิ

หนา้ท่ีตามภารกิจหลกั หรือไม่ 

คาํแนะนาํการตอบ EB 3 (2)  

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน ประกอบดว้ย 

    - หลกัฐานท่ีแสดงการมีระบบหรือกลไกการป้องกนั/ตรวจสอบของหน่วยงาน เพ่ือ

ป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหนา้ท่ี ซ่ึงจะตอ้งมีการนาํไปปฏิบัติภายในหน่วยงาน 

อย่างเป็นรูปธรรมแลว้ โดยอยู่ในรูปแบบหนังสือสัง่การจากผูบ้ริหาร ระเบียบ 

ขอ้บงัคบัของหน่วยงาน เป็นตน้ 

2. หลักฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ ระบบหรือกลไกการป้องกัน/ตรวจสอบของ

หน่วยงาน เพ่ือป้องกันการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ี จะตอ้งผ่านความเห็นชอบ 

จากผูบ้รหิารแลว้ 

3. กรณีท่ีหน่วยงานเลือกภารกิจหลักท่ีไม่ใช่การใหบ้ริการประชาชน (Counter 

Service) ใหห้น่วยงานอธิบายลักษณะของภารกิจนั้นโดยละเอียด และตอ้งแสดง 

ถึงความเช่ือมโยงระหว่างระบบป้องกันหรือตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเว้น 

การปฏิบตัหินา้ท่ีกบัภารกิจหลกัท่ีเลือกนั้นใหช้ดัเจน 



1. หนังสือสัง่การ/มีการส่ือสารใหป้ฏิบัติการตามแนวทาง และปรากฏ 

การขออนุญาตนาํเอกสารเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

 

2. คู่ มือท่ีเป็นระบบการป้องกันหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเว้น 

การปฏิบัติหนา้ท่ีตามภารกิจหลัก ตอ้งแสดงถึงความสัมพันธข์องกระบวนการ

ต่างๆ ของระบบป้องกันหรือตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหนา้ท่ี 

ในภารกิจหลกัตั้งแตปั่จจยันาํเขา้ (Input) กระบวนการปฏิบตัิงาน (Process) และ

ผลลัพธ์ (Output) ท่ีไดร้ับอย่างชัดเจน เพ่ือลดการใชดุ้ลยพินิจของเจา้หน้าท่ี 

ในหน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 

EB 3 (2) มีระบบการป้องกนัหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกนัการละเวน้การปฏิบตัิ

หนา้ท่ีตามภารกิจหลกั หรือไม่ 



3. กรณีแสดงระบบ ตอ้งมีคู่มือประกอบแสดงถึงความสมัพนัธข์องกระบวนการ

ต่างๆ ของระบบป้องกันหรือตรวจสอบเพ่ือป้องกันการละเวน้การปฏิบัติหนา้ท่ี 

ในภารกิจหลกัตั้งแตปั่จจยันาํเขา้ (Input) กระบวนการปฏิบตัิงาน (Process) และ

ผลลัพธ์ (Output) ท่ีไดร้ับอย่างชัดเจน เพ่ือลดการใชดุ้ลยพินิจของเจา้หน้าท่ี 

ในหน่วยงาน 
 

4. แสดงหลกัฐานช่องทางท่ีนาํไปเผยแพร ่
 

5. Print Screen แผนผังขั้นตอนการปฏิบัติงานหรือคู่มือการปฏิบัติงาน 

จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ (ตอ่) 

EB 3 (2) มีระบบการป้องกนัหรือการตรวจสอบเพ่ือป้องกนัการละเวน้การปฏิบตัิ

หนา้ท่ีตามภารกิจหลกั หรือไม่ 



แบบสาํรวจหลกัฐานเชิงประจกัษ ์
Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment 

(EBIT) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

2 
การดาํเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของหน่วยงานในภาพรวม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



ดชันีความโปรง่ใส 

EB 4 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจา้งดว้ย 

ความโปรง่ใสอยา่งไร 

 การใหแ้ละการเปิดเผยขอ้มูลเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจา้ง ถือเป็นมาตรการสําคัญท่ีส่งเสริม

กระบวนการป้องกนัการทุจริตท่ีเกิดขึ้ นในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานภาครฐั โดยพระราช-

กฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 กาํหนดใหส่้วนราชการ

ตอ้งจดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มลูเก่ียวกบังบประมาณรายจา่ยแต่ละปี รายการเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง และ

สญัญาใดๆ ท่ีมีการอนุมติัใหจ้ดัซ้ือจดัจา้งแลว้ ใหป้ระชาชนสามารถขอดูหรือตรวจสอบได ้ณ สถานท่ี 

ทําการของส่วนราชการ และระบบเครือข่ายสารสนเทศของส่วนราชการ และตามประกาศ

คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เร่ือง กําหนดให้ข ้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ความโปร่งใสและตัวช้ีวดัความโปร่งใสของหน่วยงานของรฐั เป็นขอ้มลูข่าวสารท่ีตอ้งจดัไวใ้หป้ระชาชน

ตรวจดูไดต้ามพระราชบญัญติัขอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กาํหนดใหห้น่วยงานรฐัท่ีมีหน้าท่ี

ในการจัดหาพสัดุ ตอ้งเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัหาพสัดุ เพ่ือใหก้ระบวนการจดัซ้ือ 

จัดจ้างของหน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส เป็นธรรม และเพื่อเป็นการป้องกันความเสียหาย 

ท่ีอาจเกิดขึ้ นจากการทุจริตในกระบวนการจัดซ้ือจัดจา้งหน่วยงานภาครัฐจึงตอ้งจัดใหมี้การเปิดเผย

ขอ้มลูเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งทุกรายการและทุกขั้นตอน 



นอกจากการใหแ้ละเปิดเผยขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งแลว้ การตรวจสอบความเก่ียวขอ้ง 

และความสัมพันธ์ระหว่างเจา้หน้าท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการจัดซ้ือจัดจา้ง 

มีความโปร่งใส โดยหน่วยงานจะตอ้งกาํหนดวิธีการ หรือกระบวนการในการตรวจสอบ

เจา้หน้าท่ีท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งวา่มีความสมัพนัธห์รือรูจ้กัสนิท

สนมกบัผูท่ี้มาเสนองานหรือไม่ ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้นตามนัย 

ในมาตรา 100 และมาตรา 103 แห่งพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าดว้ย 

การป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ .ศ . 2542 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม และ 

(ร่าง)พระราชบญัญติัว่าดว้ยความผิดเก่ียวกบัการขดักนัระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคล 

กบัประโยชน์สว่นรวม พ.ศ. .... 

EB 4 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจา้งดว้ย 

ความโปรง่ใสอยา่งไร 



แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปีของหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค เฉพาะงบลงทุน (ค่าครุภัณฑ์ และท่ีดินก่อสรา้ง) หมายถึง 

แผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีของหน่วยงาน เฉพาะงบลงทุน (ค่าครุภณัฑ ์และท่ีดินก่อสรา้ง) 

ตามประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน เร่ือง การจดัทาํแผนจดัซ้ือจดัจา้ง พ.ศ. 2546 

กําหนด (กรณีหน่วยงานโอนเปล่ียนแปลงเงินงบประมาณเหลือจ่ายจากงบดาํเนินงานเป็น 

งบลงทุน จะตอ้งดาํเนินการตามประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน เรื่อง การจัดทาํ

แผนปฏิบัติการจดัซ้ือจัดจา้ง พ.ศ. 2546 อย่างเคร่งครัด) และตามพระราชบัญญัติการจดัซ้ือ 

จัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลังว่าดว้ย 

การจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 

การจดัซ้ือจดัจา้ง หมายถึง การดาํเนินการเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงพสัดุโดยการซ้ือ จา้ง เช่าแลกเปล่ียน หรือ

โดยนิติกรรมอ่ืนตามท่ีกาํหนดในกฎกระทรวง 

แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปีของหน่วยงาน หมายถึง แผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้งภาครฐั 

ตามพระราชบญัญติัการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 กฎกระทรวง ระเบียบ

กระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง 



เว็บไซตข์องหน่วยงาน หมายถึง หน้า Web Page หลกัท่ีหน่วยงานใชเ้พ่ือเผยแพร่

ขอ้มลูขา่วสารต่างๆ ของหน่วยงานผูเ้ขา้รบัการประเมิน  

ส่ืออ่ืนๆ หมายถึง ชอ่งทางการส่ือสารอ่ืนๆ ท่ีหน่วยงานใชเ้ผยแพร่ขอ้มลูขา่วสาร

เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งและประชาชนสามารถเขา้ไปตรวจสอบดไูด ้เชน่ หนังสือพิมพ ์

วิทยุ โทรทศัน์ บอรด์ประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน ส่ือสงัคม (Social Media) เป็นตน้ 

ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน เร่ือง การจดัทาํแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือ 

จดัจา้ง พ.ศ. 2546 ลงวนัท่ี 29 มกราคม พ.ศ. 2546 



ประกาศคณะกรรมการตรวจเงนิแผนดนิ  
เรื่อง การจดัทาํแผนปฏบิตักิารจดัซื้อจดัจาง พ.ศ. 2546  
ลงวันที ่29 มกราคม พ.ศ. 2546 







กรม ส่วนราชการท่ีเรียกช่ืออย่างอ่ืนท่ีมีฐานะเป็นกรม ซ่ึงสังกัด

หรื อ ไ ม่สั งกัดสํานั กนายกรัฐมนตรี  กระทรวง  หรื อทบวง 

ก รุง เทพมหานคร รัฐ วิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วย วิ ธีการ

งบประมาณหรือตามกฎหมายอ่ืน หน่วยงานอิสระตามรฐัธรรมนูญ 

องคก์ารมหาชนตามกฎหมายว่าดว้ยองคก์ารมหาชน หน่วยงานใน

กาํกับของรัฐ หน่วยงานอ่ืนของรัฐท่ีมีกฎหมายเฉพาะกาํหนดให้

สาํนกังานการตรวจเงินแผ่นดินเป็นผูต้รวจสอบ 

(หน่วยรบัตรวจตามขอ้ 3 (1) (3) (5) (6) (7) (8) และ (9) 

ครภุณัฑท์ีม่รีาคาเกนิ   100,000  บาท  
และทีด่นิส ิง่กอ่สรา้งเกนิ 2,000,000  บาท 



สว่นราชการประจาํจงัหวดัและสว่นราชการตามขอ้ (1)  

ซ่ึงมีสาํนกังานตั้งอยูใ่นภูมิภาค องคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั 

เทศบาล องคก์ารบรหิารสว่นตาํบล และเมืองพทัยา 

คา่ครภุณัฑท์ีม่รีาคาเกนิ  100,000  บาท 
  
ทีด่นิส ิง่กอ่สรา้งเกนิ  1,000,000  บาท 



ทาํแผน 
ใหแ้ลว้เสร็จใน

วนัที ่15 ตลุาคม
ของทกุปี 

สําเนาสง่ สตง.
วนัที ่31 ตลุาคม

ของทกุปี 

แกไ้ข สง่สําเนา 
ให ้สตง. 

ภายใน 15 วนั 
นับแตว่นัที่

อนุมตัใิหแ้กไ้ข 

รายงานผล ให ้สตง. ทราบ 
 ทกุไตรมาส 

ภายใน 30 วนั 
นับแตว่นัทําการ

สดุทา้ยของ 
ไตรมาส 



การวิเคราะหผ์ลตามแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข (งบลงทุน)   
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



กระทรวงสาธารณสขุ 

- งบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561  
- งบเงินอุดหนุน (งบลงทุน)  
- งบรายงายจายอื่น (งบลงทุน)  
- เงินนอกงบประมาณ (เงินบํารุง) 

จัดทําแผนจดัซือ้จดัจางฯ ในทุกหมวดเงนิงบประมาณ 

ยกเว้น  งบค่าเส่ือม/งบกองทุนตําบลท่ีเป็น

หมวดงบลงทุน(ถา้มี)ไม่ตอ้งนาํมาสาํแดงเป็น

เอกสาร/หลกัฐานเชิงประจกัษ ์ 



คาํแนะนาํการตอบ EB 4 (โดยรวม)  

1. หน่วยงานตอ้งแสดงหลักฐานเก่ียวกบัแผนปฏิบัติการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีหน่วยงาน 

จดัทําข้ึนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และนําข้ึนประกาศเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน ทั้งน้ี ควรมีการดาํเนินการในเร่ืองดงักล่าวก่อนเร่ิมการจดัซ้ือจดัจา้งใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ภายใน 30 วันทาํการ หลังจากท่ีไดร้ับการจัดสรร

งบประมาณ โดยระบุวันท่ีไดร้ับการจัดสรรงบประมาณ และวันท่ี ท่ีไดท้าํการ

ประกาศเผยแพรใ่หช้ดัเจน 

        หลกัฐานในการเผยแพร่ตอ้งเป็นการเผยแพร่ต่อสาธารณะ กรณีหน่วยงาน 

ส่งไปยงัสาํนกังานตรวจเงินแผ่นดิน ถือว่าไม่ใช่การเผยแพรต่อ่สาธารณะ 

2. กรณีท่ีหน่วยงานไม่อยู่ในข่ายท่ีตอ้งจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจา้งประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2560 (งบลงทุน) ตามท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกาํหนด 

ใหเ้ขียนคาํอธิบายพรอ้มเหตุผล จงึจะพิจารณาใหค้ะแนน 



3. กรณีหน่วยงานมีงบลงทุนโดยมีงบประมาณของหน่วยงานเอง แต่ไม่มีอาํนาจ 

ในการจัดซ้ือจัดจ ้าง ขอให้หน่วยงานท่ีเป็นเจ ้าของงบประมาณเป็นผู ้รายงาน  

ส่วนเอกสารการจดัซ้ือจดัจา้งขอใหห้น่วยงานเจา้ของงบประมาณขอรบัจากหน่วยงาน

ท่ีเป็นผูจ้ดัซ้ือจดัจา้งให ้

4. หน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานเก่ียวกบัการเผยแพร่ขอ้มลูการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งเป็น

ระบบ ซ่ึงเป็นโครงการท่ีหน่วยงานได้ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ ้าง เป็นโครงการ 

ท่ีหน่วยงานดาํเนินการในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

มาจดัทําเป็นระบบฐานขอ้มูล และไดเ้ผยแพร่ไวบ้นเว็บไซต์หน่วยงานของหน่วยงาน

หรือช่องทางอ่ืนๆ เพราะการเผยแพร่ขอ้มูลในระบบของกรมบัญชีกลางน้ัน ยงัไม่

แสดงถึงการเผยแพร่ขอ้มูลท่ีเอ้ือต่อการท่ีสาธารณชนจะสามารถเข้าถึงข ้อมูล 

ไดโ้ดยง่าย โดยมีองคป์ระกอบ คือ ช่ือโครงการ งบประมาณ ผูซ้ื้อซอง ผูย้ื่นซอง และ 

ผูไ้ด้รับการคัดเลือก ซ่ึงหน่วยงานต้องจัดทําทั้งในรูปแบบแผนปฏิบัติการจัดซ้ือ 

จดัจา้ง และการรายงานผลของแผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

หมายเหต ุ ระบบขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งตอ้งสามารถสอบทานกลบั เพ่ือ

ตรวจสอบความมีอยูจ่ริงของระบบและขอ้มูลท่ีนาํมาใชป้ระกอบการประเมินได ้



5. หลักฐานแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

กับการจัดซ้ือจัดจา้งและผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้น ควรมีการ

นํามาทบทวนปรับปรุงผลการบังคับใช้ เ พ่ือแสดงให้เ ห็นว่าแนวทาง ท่ีใช ้

อยูมี่ประสิทธิภาพ และการสอบทานถึงการมีอยูจ่ริงของการบงัคบัใช ้

 

หมายเหตุ  แนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง 

กบัการจดัซ้ือจดัจา้งและผูเ้สนองานเพ่ือป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้น ใหทุ้กหน่วยงาน

ใช้เอกสาร/หลักฐานเชิงประจักษ์ตามประกาศสํานักงานปลัดกระทรวง

สาธารณสุขว่าดว้ยแนวทางปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงาน 

ดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พ.ศ. 2560 ลงวันท่ี 12 ตลุาคม 2560 และตามหนังสือ

สาํนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ด่วนท่ีสุด ท่ี สธ 0217/ว 3001 ลงวันท่ี 

16 ตุลาคม 2560 โดยอนุโลม ท่ีได้มีการส่ือสารให้หน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้อง

ดาํเนินการ และนํามาแสดงดว้ย 



EB 4 (1) มีการประกาศเผยแพร่แผนปฏิบตัิการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 (ภายในระยะเวลา 30 วันทาํการ หลังจากวันท่ีไดร้ับการจัดสรร

งบประมาณ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561) หรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 

1. หนังสืออนุมติัแผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (งบลงทุน) และปรากฏ

การขออนุญาตนําเผยแพร่บนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

2. แผนปฏิบติัการจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (งบลงทุน)  มีรายละเอียดชดัเจน 

อย่างชา้ภายใน 30 วันทําการ หลังวันท่ีไดร้ับจัดสรรเงินงบประมาณ หากเกินกาํหนด ใหเ้ขียน

คาํอธิบายพรอ้มเหตผุลในแบบ Evidence Based  

3. หนังสือแจง้จดัสรรงบประมาณประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

5. คาํสัง่มอบหมายการปิดประกาศหรือปลดประกาศ กรณีท่ีหน่วยงานเผยแพร่ดว้ยวิธีปิดประกาศบน

บอรด์ประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน 

6. กรณีท่ีหน่วยงานไม่อยู่ในข่ายท่ีตอ้งจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจา้งประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 (งบลงทุน) ตามท่ีคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินกาํหนด  

ใหเ้ขียนคาํอธิบายพรอ้มเหตุผล จงึจะพิจารณาใหค้ะแนน 

งบลงทุน  Only 



แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (งบลงทุน) 



รายงานผลตามแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (งบลงทุน) 



หน่วยงานตอ้งรายงานผลการจัดซ้ือจัดจา้งประจาํเดือนตามแบบสรุปผล 

การดาํเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) เพ่ือใหเ้ป็นไป

ตามพระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 (8) ท่ี

ระบุหน่วยงานของรัฐ ตอ้งจัดใหมี้ขอ้มูลข่าวสารของราชการอย่างน้อย

ดังต่อ ไป น้ี ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ได ้ โดยจัดทําแบบส รุปผล 

การดาํเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) เสนอผูบ้ริหาร

ของหน่วยงานรับทราบ ณ วันส้ินเดือน (โดยประมาณ) และขออนุญาต

ผูบ้ริหารของหน่วยงานนําแบบสรุปผลการดาํเนินงานจัดซ้ือจัดจา้งใน 

รอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) ข้ึนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 



แบบ สขร. 1

ลําดับที่ งานที่จัดซื้อหรือจัดจาง วงเงินที่จัดซื้อ ราคากลาง วิธีซื้อหรือจาง รายชื่อผูเสนอราคา ผูไดรับการคัดเลือกและราคา เหตุผลที่คัดเลือก เลขที่และวันที่ของสัญญา

หรือจัดจาง (บาท) (บาท) และราคาที่เสนอ ที่ตกลงซื้อหรือจาง โดยสรุป หรือขอตกลงในการซื้อหรือจาง

(2) (3) (4)  (5)  (6)  (7)  (8)  (9)  (10)

แบบสรุปผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางในรอบเดือน .......................

(ชื่อหนวยงาน)................................................

วันที่ .............. เดือน ............................... พ.ศ. 2561 (1)



มตคิณะรฐัมนตร ี

คณะรฐัมนตรี เม่ือวันท่ี 3 ตุลาคม 2560 มีมติใหห้น่วยงาน

ภาครฐัถือปฏิบตัิตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใส และตวัช้ีวัด

ความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐ เป็นขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้ง 

จดัไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แห่ง

พระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 













EB4(2) มีการเผยแพร่ข้อ มูลอย่างเ ป็นระบบเ ก่ียวกับการจัด ซ้ือจัดจ ้าง  

ในปีงบประมาณ พ .ศ . 2560 เพ่ือให้สาธารณชนสามารถตรวจสอบข้อมูล 

การจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงานได ้โดยมีองคป์ระกอบดงัตอ่ไปน้ีหรือไม่  

การเผยแพร่ขอ้มูลอย่างเป็นระบบ หมายถึง การเผยแพร่ฐานขอ้มูล 

การจัดซ้ือจัดจา้งท่ีมีการกาํหนดรูปแบบและวิธีการเผยแพร่ท่ีชัดเจน 

เป็นระบบ และสมํา่เสมอ ประกอบดว้ย 

1. ช่ือโครงการ 

2. งบประมาณ 

3. ผูซ้ื้อซอง 

4. ผูย้ืน่ซอง 

5. ผูไ้ดร้บัคดัเลือก 

 



1. หนงัสืออนุมตัแิผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

และปรากฏการขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

2. แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้งประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีรายละเอียด

ชดัเจน อยา่งชา้ภายใน 30 วนัทาํการ หลงัวนัท่ีไดร้บัจดัสรรเงินงบประมาณ 

หากเกินกาํหนด ใหเ้ขียนคาํอธิบายพรอ้มเหตผุลในแบบ Evidence Based  

3. หนงัสือแจง้จดัสรรงบประมาณประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

5. คาํสัง่มอบหมายการปิดประกาศหรือปลดประกาศ กรณีท่ีหน่วยงานเผยแพร่

ดว้ยวิธีปิดประกาศบนบอรด์ประชาสมัพนัธข์องหน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (เงินงบประมาณ) 



รายงานผลตามแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (เงินงบประมาณ) 



เงินนอกงบประมาณ แผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (เงินนอกงบประมาณ) 



เงินนอกงบประมาณ รายงานผลตามแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง (เงินนอกงบประมาณ) 



หน่วยงานตอ้งรายงานผลการจัดซ้ือจัดจา้งประจาํเดือนตามแบบสรุปผล 

การดาํเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) เพ่ือใหเ้ป็นไป

ตามพระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 9 (8) ท่ี

ระบุหน่วยงานของรัฐ ตอ้งจัดใหมี้ขอ้มูลข่าวสารของราชการอย่างน้อย

ดังต่อ ไป น้ี ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ได ้ โดยจัดทําแบบส รุปผล 

การดาํเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) เสนอผูบ้ริหาร

ของหน่วยงานรับทราบ ณ วันส้ินเดือน (โดยประมาณ) และขออนุญาต

ผู ้บริหารของหน่วยงานนําแบบสรุปผลการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจ ้าง 

ในรอบเดือน ... (แบบ สขร. 1) ข้ึนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 



การวิเคราะหผ์ลตามแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้ง สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข  
ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 



EB 4 (3) มีแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัซ้ือจดัจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น หรือไม่ 

คาํแนะนาํการตอบ EB 4 (3)  

1. องคป์ระกอบและเง่ือนไขของหลกัฐาน มีดงัน้ี 

    1.1 หลักฐานแสดงวิธีการหรือกระบวนการตรวจสอบเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงาน 

ความเก่ียวขอ้งหรอืความสมัพนัธก์บัผูเ้สนองานในการจดัซ้ือจดัจา้ง 

    1.2 วิ ธีการหรือกระบวนการตรวจสอบดังกล่าวจะต้องมีการดําเนินการอย่าง 

เป็นรูปธรรม มีการสัง่การจากผูบ้รหิารและตอ้งนาํไปปฏิบตัจิรงิ 

    1.3 อนุโลมใชห้นังสือสาํนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ด่วนท่ีสุดท่ี 0217/ว 3001 

ลงวนัท่ี 16 ตลุาคม 2560 เรื่อง ขอส่งประกาศสาํนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุขว่าดว้ย

แนวทางปฏิบัติงานเพื่อตรวจสอบบุคลากรในหน่วยงานดา้นการจดัซ้ือจดัจา้ง พ.ศ. 2560 

และแบบแสดงความบริสุทธ์ิใจในการจัดซ้ือจัดจา้งของหน่วยงานในการเปิดเผยขอ้มูล

ความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องหวัหนา้เจา้หนา้ท่ี เจา้หนา้ท่ี และผูต้รวจรบัพสัดุ จาํนวน 

2 แบบ คือ วงเงินเล็กนอ้ยไม่เกิน 100,000 บาท และวงเงินเกิน 100,000 บาท 



2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดย 

    2.1 วิธีการหรือกระบวนการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หนา้ท่ี 

ท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัซ้ือจดัจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกันผลประโยชนท์บัซอ้น

จะตอ้งมีการดาํเนินการอย่างเป็นรูปธรรม มีการสัง่การจากผูบ้ริหาร และนาํไป

ปฏิบตัจิริง  

    2.2 มีกระบวนการ ควบคุม  กํากับ  และสอบทาน โดยมีการสั ง่การ 

จากผูบ้ริหารและปฏิบตัจิริงในหน่วยงาน  

 

EB 4 (3) มีแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบั

การจดัซ้ือจดัจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น หรือไม่ 

คาํแนะนาํการตอบ EB 4 (3)  



1. หนังสือแจง้เวียนหลักฐานเก่ียวกับแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้ง

ระหว่างเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกับการจัดซ้ือจัดจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกัน

ผลประโยชนท์บัซอ้นเป็นคาํสัง่ /ระเบียบ/ ประกาศ ฯลฯ และการควบคุม กาํกับ 

สอบทาน 

2. หนงัสือขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

3. หลักฐานเก่ียวกับแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หนา้ท่ี 

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

5. หลักฐานท่ีมีการนาํผลการบังคับใชต้ามแนวทางฯ ดังกล่าวในไตรมาส 1 ถึง 

ไตรมาส 2 ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

EB 4 (3) มีแนวทางการตรวจสอบถึงความเก่ียวขอ้งระหว่างเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการจดัซ้ือจดัจา้ง และผูเ้สนองาน เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น หรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 







แบบแสดงความบริสุทธิ์ใจในการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงาน (วงเงินเล็กนอยไมเกิน 100,000 บาท) 
ในการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทางผลประโยชนของหัวหนาเจาหนาท่ี เจาหนาท่ี  

และผูตรวจรับพัสดุ 
----------------------------------- 

 
 

ขาพเจา ................................................................................................................ (หัวหนาเจาหนาท่ี) 

ขาพเจา ................................................................................................................ (เจาหนาท่ี) 

ขาพเจา .................................................................................................................(ผูตรวจรับพัสด)ุ 

 
 

 ขอใหคํารับรองวาไมมีความเก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสียไมวาโดยตรงหรือโดยออม หรือผลประโยชน
ใดๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับ ผูขาย ผูรับจาง ผูเสนองาน หรือผูชนะประมูล หรือผูมี  
สวนเก่ียวของท่ีเขามามีนิติสัมพันธ  และ วางตัวเปนกลางในการดําเนินการเก่ียวกับการพัสดุ ปฏิบัติหนาท่ี  
ดวยจิตสํานึก ดวยความโปรงใส สามารถใหมีผู เก่ียวของตรวจสอบไดทุกเวลา  มุงประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ 
ตามท่ีระบุไวในประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขวาดวยแนวทางปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบบุคลากร
ในหนวยงานดานการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 

หากปรากฏวาเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางขาพเจากับ ผูขาย ผูรับจาง ผูเสนองาน หรือ 
ผูชนะประมูล หรือผูมีสวนเก่ียวของท่ีเขามามีนิติสัมพันธ ขาพเจาจะรายงานใหทราบโดยทันที 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

ลงนาม ................................................................. 
(หัวหนาเจาหนาท่ี) 

ลงนาม ................................................................. 
(เจาหนาท่ี) 

ลงนาม ................................................................. 
(ผูตรวจรับพัสดุ) 



แบบแสดงความบริสุทธิ์ใจในการจัดซ้ือจัดจางทุกวิธีของหนวยงาน 
ในการเปดเผยขอมูลความขัดแยงทางผลประโยชน 

ของหัวหนาเจาหนาท่ี เจาหนาท่ี และคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ 
----------------------------------- 

 

ขาพเจา ................................................................................................(หัวหนาเจาหนาท่ี) 

ขาพเจา ................................................................................................(เจาหนาท่ี) 

ขาพเจา ................................................................................................ (ประธานกรรมการตรวจรับพัสดุ) 

ขาพเจา ................................................................................................ (กรรมการตรวจรับพัสดุ) 

ขาพเจา ................................................................................................ (กรรมการตรวจรับพัสดุ) 

 
 ขอใหคํารับรองวาไมมีความเก่ียวของหรือมีสวนไดสวนเสียไมวาโดยตรงหรือโดยออม หรือผลประโยชน
ใดๆ ท่ีกอใหเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนกับ ผูขาย ผูรับจาง ผูเสนองาน หรือผูชนะประมูล หรือผูมี  
สวนเก่ียวของท่ีเขามามีนิติสัมพันธ  และ วางตัวเปนกลางในการดําเนินการเก่ียวกับการพัสดุ ปฏิบัติหนาท่ี  
ดวยจิตสํานึก ดวยความโปรงใส สามารถใหมีผู เก่ียวของตรวจสอบไดทุกเวลา  มุงประโยชนสวนรวมเปนสําคัญ 
ตามท่ีระบุไวในประกาศสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขวาดวยแนวทางปฏิบัติงานเพ่ือตรวจสอบบุคลากร
ในหนวยงานดานการจัดซ้ือจัดจาง พ.ศ. 2560 

หากปรากฏวาเกิดความขัดแยงทางผลประโยชนระหวางขาพเจากับ ผูขาย ผูรับจาง ผูเสนองาน หรือ 
ผูชนะประมูล หรือผูมีสวนเก่ียวของท่ีเขามามีนิติสัมพันธ ขาพเจาจะรายงานใหทราบโดยทันที 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

หมายเหตุ  หากเพิ่มเติมคณะกรรมการสามารถดําเนินการภายใตแบบแสดงความบริสุทธ์ิใจ ฯ 
 นี้ไดโดยอนุโลม 

ลงนาม ................................................................. 
(หัวหนาเจาหนาท่ี) 

ลงนาม ................................................................. 
(เจาหนาท่ี) 

ลงนาม ................................................................. 
(ประธานกรรมการตรวจรับพัสดุ) 

ลงนาม ................................................................. 
(กรรมการตรวจรับพัสดุ) 

ลงนาม ................................................................. 
(กรรมการตรวจรับพัสดุ) 



EB 5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกับ

การเปิดเผยขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งแตล่ะโครงการใหส้าธารณชนรบัทราบอยา่งไร 

พิจารณาจากโครงการของหน่วยงานท่ีดาํเนินการในไตรมาส 1 ถึงไตรมาส 2 ของ

ปีงบประมาณ พ .ศ . 2561 โดยเรียงลําดับงบประมาณสูงสุดในการจัดซ้ือ 

จดัจา้งของหน่วยงาน จาํนวน 5 โครงการ 

1. กรณีมีการจัด ซ้ือจัดจ ้างไ ม่ ถึง  5 โครงการ  

ใหแ้สดงโครงการทั้งหมดท่ีมี 

2. หลกัฐานจะตอ้งนาํมาจากขอ้ EB4 (1) และ 

 EB 4 (2) 



      เพื่อใหห้น่วยงานมีการเปิดเผยขอ้มูลการดาํเนินงานจัดซ้ือจัดจา้งโครงการต่างๆ 

ในแต่ละขั้นตอน/กระบวนการใหส้าธารณชนทราบผ่านทางเว็บไซตข์องหน่วยงานหรือ 

สื่ออ่ืนๆ  

      ในการดาํเนินงานจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงาน หน่วยงานจะตอ้งมีการเปิดเผย 

 1. การดาํเนินงานตามขั้นตอน/กระบวนการวิธีซ้ือและวิธีจา้ง  

 2. ผลการจดัซ้ือจดัจา้งโครงการตา่งๆ ทางเว็บไซตข์องหน่วยงานหรอืสื่ออ่ืนๆ  

โดยเป็นไปตามพระราชบัญญตัิการจดัซ้ือจดัจา้งและการบริหารพสัดุภาครฐั พ.ศ. 2560  

มีผลบังคับใชต้ั้งแต่วันท่ี 23 สิงหาคม 2560 กฎกระทรวง ระเบียบกระทรวงการคลัง 

ว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจา้งและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และกฎหมายอ่ืน 

ท่ีเก่ียวขอ้ง มุ่งเนน้การเปิดเผยขอ้มูลต่อสาธารณชนใหเ้กิดความโปร่งใสและเปิดโอกาส 

ใหมี้การแข่งขันอย่างเป็นธรรม และป้องกันการเปิดผลประโยชนท์ับซอ้น ซ่ึงวิธีซ้ือหรือ 

จา้งจะมีขั้นตอน/กระบวนการท่ีแตกต่างกัน ดังนั้น เพื่อใหก้ารดาํเนินการซ้ือหรือจา้งใน 

แต่ละขั้นตอน/กระบวนการมีความโปรง่ใส เป็นไปตามท่ีกฎหมายกาํหนด และประชาชน

สามารถตรวจสอบได ้หน่วยงานควรมีการเปิดเผยขอ้มูลการดาํเนินงานจัดซ้ือจัดจา้ง

โครงการตา่งๆในแตล่ะขั้นตอน/กระบวนการอยา่งนอ้ย ดงัตอ่ไปน้ี 



5. มีการประกาศเผยแพรผ่ลการจดัซ้ือจดัจา้งแตล่ะโครงการ พรอ้ม 

ทั้งระบุวิธีการจดัซ้ือจดัจา้งและเหตผุลท่ีใชใ้นการตดัสินผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือไม่ 

1. มีการประกาศเผยแพรก่ารจดัซ้ือจดัจา้งแตล่ะโครงการ  

 ล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่าระยะเวลาตามท่ีกฎหมายกาํหนด หรือไม่ 

2.มีการประกาศเผยแพรห่ลกัเกณฑใ์นการพิจารณาคดัเลือก/  

ตดัสินผลการจดัซ้ือจดัจา้ง แตล่ะโครงการ หรือไม่ 

3. มีการประกาศเผยแพรวิ่ธีการคาํนวณราคากลางของ 

แตล่ะโครงการ หรือไม่ 

4. มีการประกาศเผยแพรร่ายช่ือผูมี้คณุสมบตัใินการซ้ือหรือ 

จา้งแตล่ะโครงการหรือไม่ 



คาํแนะนาํการตอบ EB 5 (1)-(5) โดยรวม 

EB 5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกับ

การเปิดเผยขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งแตล่ะโครงการใหส้าธารณชนรบัทราบอยา่งไร 

1. หน่วยงานจะตอ้งนาํโครงการท่ีไดมี้การจดัซ้ือจดัจา้งในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาส

ท่ี 2 ท่ีมีงบประมาณสูงสุดในการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงาน จาํนวน 5 โครงการ 

โดยแต่ละโครงการจะตอ้งสามารถตอบคาํถามในขอ้ (1) ถึงขอ้ (5) ไดค้รบถว้น 

  

การท่ีหน่วยงานไม่สามารถตอบคาํถามไดค้รบทุกขั้นตอน เน่ืองจาก

ขอ้จาํกัดทางกฎหมาย หรือเป็นการจดัซ้ือจดัจา้งดว้ยวิธีการใดวิธีการ

หน่ึงท่ีไม่สามารถดําเนินการได้ทุกขั้นตอน ให้ระบุเหตุผลในช่อง 

หมายเหต ุ 



คาํแนะนาํการตอบ EB 5 (1)-(5) 

EB 5 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกับ

การเปิดเผยขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้งแตล่ะโครงการใหส้าธารณชนรบัทราบอยา่งไร 

2. กรณีท่ีมีการจดัซ้ือจดัจา้งไม่ถึง 5 โครงการ ใหแ้สดงโครงการทั้งหมดท่ีมี ท่ีปรากฏ 

ในแผนปฏิบตัิการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ตามหลกัฐานในขอ้ 

EB4 (1) และ EB 4 (2) ผูต้รวจประเมินฯ ระดบัเขตสุขภาพ จะตอ้งสอบทาน 

กับขอ้เท็จจริงท่ีปรากฏในแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจา้ง ประจาํปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 ตามหลกัฐานในขอ้ EB4 (1) และ EB 4 (2) ประกอบการพิจารณา 

ใหค้ะแนน 

 

3. หลักฐานในการประกาศเผยแพร่ดว้ยวิธีปิดประกาศบนบอรด์ประชาสัมพันธ ์

หน่วยงานตอ้งแนบคาํสัง่มอบหมายการปิดหรอืปลดประกาศประกอบการพิจารณาดว้ย 

คาํแนะนาํการตอบ EB 5 (1)-(5) โดยรวม 



1. มีการประกาศเผยแพร่การจัดซ้ือจดัจา้งแต่ละโครงการล่วงหนา้ไม่นอ้ยกว่า

ระยะเวลาตามท่ีกฎหมายกาํหนดหรือไม่ 

2. มีการประกาศเผยแพร่หลกัเกณฑใ์นการพิจารณาคดัเลือก/ตดัสินผลการจดัซ้ือ

จดัจา้ง แตล่ะโครงการหรือไม่ 

3. มีการประกาศเผยแพรวิ่ธีการคาํนวณราคากลางของแตล่ะโครงการหรือไม่ 

4. มีการประกาศเผยแพร่รายช่ือผูมี้คุณสมบัติในการซ้ือหรือจา้งแต่ละโครงการ

หรือไม่ 

5. มีการประกาศเผยแพร่ผลการจดัซ้ือจดัจา้งแต่ละโครงการ พรอ้มทั้งระบุวิธีการ

จดัซ้ือจดัจา้งและเหตผุลท่ีใชใ้นการตดัสินผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือไม่ 

หมายเหต ุ

(1) พิจารณาเป็นรายโครงการท่ีตอบคาํถามในขอ้ (1) ถึงขอ้ (5) ไดค้รบถว้น 

(2) ไม่พิจารณาเอกสาร/หลกัฐานจากระบบจดัซ้ือจดัจา้งภาครฐัดว้ยอิเล็กทรอนิกส ์ 

(e-GP) เพียงอยา่งเดียว 

โครงการท่ี 1 ถึงโครงการท่ี 5 หลกัฐานประกอบ 



EB 6 หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งไร 

 เม่ือเสร็จส้ินกระบวนการจัดซ้ือจัดจา้งในแต่ละไตรมาส หรือในแต่ละ

ปีงบประมาณ การจดัทาํรายงานวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจา้งจะเป็นวิธีการหน่ึงในการ

สรุปผลการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีผ่านมาในภาพรวมว่าเป็นไปตามแผนปฏิบัติ

การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีไดก้าํหนดไวห้รือไม่ มีความคุม้ค่า หรือมีความสามารถในการ

ประหยดังบประมาณไดม้ากนอ้ยเพียงใด วิธีการจดัซ้ือจดัจา้งมีแนวโนม้เป็นไปใน

วิธีการใด มีการใชง้บประมาณในแต่ละวิธีการเป็นจาํนวนเงินเท่าใด วิธีการนั้น 

มีความเส่ียงหรือขอ้จาํกดัอยา่งไร/หรือไม่ รวมทั้งจะตอ้งมีการจดัทาํขอ้เสนอแนะซ่ึง

เป็นแนวทางแก้ไข เพ่ือนําไปปรับปรุงหรือพัฒนากระบวนการจัดซ้ือจัดจา้ง 

ในปีตอ่ไปดว้ย ทั้งน้ี เพ่ือประโยชนใ์นการทบทวนและวางแผนการจดัทาํแผนปฏิบตัิ

การจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณตอ่ไปใหมี้ประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าสูงสุด  



หน่วยงานตอ้งมีการจดัทาํรายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งและรายงานการวิเคราะห์

ผลการจัดซ้ือจัดจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยหน่วยงานตอ้ง

วิเคราะห ์

งบประมาณในภาพรวมของหน่วยงานโดยจาํแนกเป็นรายหมวด จาํแนก 

 

  - รอ้ยละของจาํนวนรายการ ท่ีดาํเนินการแลว้เสร็จในปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2560 จาํแนกตามวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง  

 

  - รอ้ยละของจาํนวนงบประมาณท่ีดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งแลว้เสร็จ 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จาํแนกตามวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง  

 

    ทั้งน้ี เพ่ือเป็นการวิเคราะหค์วามสุ่มเส่ียงในการทุจริตคอรปัชัน่และเป็นขอ้มูล

ในการวางแผนจดัทาํแผนปฏิบตักิารจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณถดัไป 



คาํแนะนาํการตอบ EB 6 (โดยรวม) 

EB 6 หน่วยงานของท่านมีการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งอยา่งไร 

1. หน่วยงานตอ้งทาํการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

โดยตอ้งนาํเสนอขอ้มูลการวิเคราะหอ์ยา่งเป็นระบบ และมีการรายงาน/เสนอต่อผูบ้ริหาร 

โดยตอ้งจดัสง่เอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

     1.1 การรวบรวมฐานขอ้มูลท่ีตอ้งนํามาวิเคราะห ์อันประกอบดว้ย งบประมาณภาพรวม 

ของหน่วยงาน โดยจาํแนกเป็นรายหมวด แสดงเปรียบเทียบใหเ้ห็นสดัส่วนของการจดัซ้ือจดัจา้ง

ในแต่ละประเภท และเปรียบเทียบงบประมาณท่ีตั้งไว ้และใชจ้า่ยจริง 

     1.2 การวิเคราะห ์นําขอ้มูลท่ีไดร้บัทั้งหมดตามขอ้ 1.1 ทําการวิเคราะห ์เช่น ผลสมัฤทธ์ิ

ของการจดัซ้ือจดัจา้งเป็นไปตามเป้าหมาย ตามแผนการใชจ้่ายงบประมาณหรือไม่ อย่างไร 

ก็ตามกรณีท่ีไม่เป็นไปตามเป้าหมาย จะตอ้งนําเสนอวา่ปัญหาอุปสรรคเกิดจากกระบวนการใด 

และนําขอ้มูลท่ีตอ้งมีการปรับแผนการใชจ้่ายงบประมาณเพื่อนําไปเป็นค่าใชจ้่ายในรายการ

จดัซ้ือจดัจา้งมาทาํการวเิคราะหด์ว้ย  

2. การสรุปผลเพื่อเสนอผูบ้ริหาร ในอันท่ีจะนาํไปสู่การปรับปรุงการจัดซ้ือจัดจา้งของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 โดยแสดงหลกัฐานท่ีนาํไปปรบัปรุงใหเ้ห็นอยา่งเป็นรูปธรรม 



1. องคป์ระกอบของหลักฐาน จะตอ้งประกอบดว้ยรายงานสรุปผลการจัดซ้ือจดัจา้งเป็น

รูปเล่ม ประกอบดว้ยรายละเอียดท่ีสาํคญัดงัน้ี  
 

   1.1 รายงานการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีมีรายละเอียดงบประมาณในภาพรวมของ

หน่วยงานโดยจาํแนกเป็นรายหมวด จาํแนก รอ้ยละของจาํนวนโครงการท่ีดาํเนินการแลว้

เสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จาํแนกตามวิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง และรอ้ยละของจาํนวน

งบประมาณท่ีดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งแลว้เสร็จในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 จาํแนกตาม

วิธีการจดัซ้ือจดัจา้ง  

   1.2 การวิเคราะหปั์ญหาอุปสรรค/ขอ้จาํกดั/ความเส่ียงของการจดัซ้ือจดัจา้ง 

   1.3 การวิเคราะหค์วามสามารถในการประหยดังบประมาณ 

   1.4 แนวทางแกไ้ขเพื่อนาํไปปรบัปรุงหรือพฒันากระบวนการจดัซ้ือจดัจา้งในปีตอ่ไป 
 

2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือโดย รายงานการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งดงักล่าว

จะตอ้งเป็นรูปเล่มรายงาน และมีการเสนอต่อผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารจะตอ้งสัง่การหรืออนุมัติ

ใหน้าํรายงานดงักล่าวไปเผยแพรผ่่านเว็บไซต ์หรือส่ือสารเผยแพรใ่นช่องทางอ่ืน (ถา้มี)  

EB 6 (1) มีการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

หรือไม่ 



หลกัฐานประกอบ 

EB 6 (1) มีการวิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

หรือไม่ 

1. หนังสือรายงานผูบ้ริหารทราบหรือพิจารณาหรือสัง่การ และปรากฏหลักฐาน 

การขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงานหรือส่ือสารเผยแพร่ในช่องทาง

อ่ืน (ถา้มี) 

2. ผลการวิเคราะห ์ผลการจัดช้ือจัดจา้งในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  

โดยตอ้งนาํเสนอขอ้มูลการวิเคราะหอ์ยา่งเป็นระบบ ท่ีเป็นรูปเล่มรายงาน 

3. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 



EB 6 (2) มีการนําผลการวิเคราะห์การจัดซ้ือจัดจา้ง ประจาํปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2560 มาใชใ้นการปรับปรุงการจัดซ้ือจัดจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

หรือไม่ 

องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 
 

1.1 รายงานการปรบัปรุงแกไ้ขเก่ียวกบัการดาํเนินการจดัซ้ือจดัจา้ง 
 

1.2 รายละเอียดขอ้แกไ้ขหรือขอ้ปรับปรุงในการจัดซ้ือจัดจา้งท่ีไดด้าํเนินการ  

ซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกับปัญหาอุปสรรคหรือแนวทางแกไ้ขท่ีไดก้ล่าวถึงในรายงาน

วิเคราะหผ์ลการจดัซ้ือจดัจา้งตามขอ้ EB 6 (1) หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ

โดย รายงานการปรับปรุงแกไ้ขเก่ียวกับการดาํเนินการเร่ืองการจัดซ้ือจัดจา้ง

ดงักล่าวจะตอ้งมีการรายงานเสนอตอ่ผูบ้ริหาร 



ใชเ้อกสารจากขอ้ EB 6 (1) และเนน้ขอ้ความ การนาํผลการวิเคราะห ์

การจดัซ้ือจดัจา้ง ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 มาใชใ้นการปรบัปรุง

การจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 โดยใหส้าํเนาเอกสาร/หลกัฐานองคป์ระกอบจากขอ้ EB 6 (1)  

ท่ีสาํคญั และเนน้ขอ้ความ 

EB 6 (2) มีการนําผลการวิเคราะห์การจัดซ้ือจัดจา้ง ประจาํปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2560 มาใชใ้นการปรับปรุงการจัดซ้ือจัดจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

หรือไม่ 

หลกัฐานประกอบ 



EB 7 หน่วยงานของท่านมีช่องทางใหป้ระชาชนเขา้ถึงขอ้มูลของหน่วยงานอยา่งไร 

 พระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี  

พ.ศ. 2546 พระราชบัญญัติขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 รวมถึงประกาศ

คณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ เร่ือง กําหนดใหข้อ้มูลข่าวสารตามเกณฑ์

มาตรฐานความโปร่งใสและตวัช้ีวดัความโปร่งใสของหน่วยงานของรฐัเป็นขอ้มลูข่าวสาร 

ท่ีตอ้งจัดไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แห่งพระราชบัญญัติ

ขอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 โดยช่องทางส่ือสารท่ีหน่วยงานส่วนใหญ่มี ไดแ้ก ่

หน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ท่ีทําการของหน่วยหรือเว็บไซต์ของหน่วยงานหรือส่ือสังคม 

(Social Media) ระบบ Call center การเผยแพร่ขอ้มลูทางส่ือส่ิงพิมพต่์างๆ โทรทศัน์ 

วิทยุ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือสังคมออนไลน์อ่ืนๆ ทั้ ง น้ี  หากหน่วยงานมีช่องทาง 

การเผยแพร่ขอ้มลูข่าวสารเก่ียวกบัภารกิจหลกัของหน่วยงาน  ท่ีหลากหลาย ประชาชน

จะเขา้ถึงขอ้มูลของหน่วยงานไดง้่ายและสะดวกมากข้ึน ส่งผลใหมี้การตรวจสอบจาก 

ภาคประชาชนได้ง่าย โดยควรเป็นช่องทางและส่ือท่ีเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

ตามภารกิจของหน่วยงาน 



มตคิณะรฐัมนตร ี

คณะรฐัมนตรี เม่ือวันท่ี 3 ตุลาคม 2560 มีมติใหห้น่วยงาน

ภาครฐัถือปฏิบตัิตามเกณฑม์าตรฐานความโปร่งใส และตวัช้ีวัด

ความโปร่งใสของหน่วยงานของรัฐ เป็นขอ้มูลข่าวสารท่ีตอ้ง 

จดัไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดต้ามมาตรา 9 วรรคหน่ึง (8) แห่ง

พระราชบญัญตัขิอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 













1. หน่วยประชาสัมพันธ์ ควรมีการแสดงป้ายท่ีชัดเจนว่าอยู่ ณ จุดใดของสํานักงาน 

โดยมีเจา้หน้าท่ีใหบ้ริการตลอดเวลาราชการ หรือใหบ้ริการเวลาตามเวลาราชการ  

ใหแ้สดงภาพถ่ายหรือหลกัฐานประกอบ 

2. ควรมีการแสดงช่องทางการเผยแพร่ขอ้มูลการดําเนินการงานของหน่วยงานทาง 

ส่ือใดบา้ง อยา่งน้อย 4 ชอ่งทาง หากมีไมค่รบ 4 ชอ่งทาง อธิบายในชอ่งหมายเหตุ 

3. ควรมีการแสดงขอ้มูลการดําเนินงานตามอํานาจหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายกําหนด 

ท่ีเป็นปัจจุบนัทางเว็บไซตข์องหน่วยงานหรือส่ืออ่ืนๆ ขอ้มูลท่ีนํามาเผยแพร่ควรเขา้ใจ

งา่ย  

4. แสดงขอ้มลูระบบการใหข้อ้มลูการดาํเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลขโทรศพัท์

เฉพาะ หรือระบบ Call center โดยมีระบบตอบรับอตัโนมติัหรือมีเจา้หน้าท่ีของ

หน่วยงานใหบ้ริการขอ้มูลตลอดเวลาทําการของหน่วยงาน กรณีใหบ้ริการเวลาตาม

เวลาราชการ ใหแ้สดงหลกัฐานประกอบ  

คาํแนะนาํการตอบ EB 7 โดยรวม  



EB 7 (1) มีหน่วยประชาสมัพนัธ ์ณ ท่ีทาํการของหน่วยงานหรือไม่ 

1. โครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการท่ีปรากฏงานดา้นประชาสมัพนัธ ์

2. คาํสัง่มอบหมายงานใหส้่วนราชการหรือเจา้หนา้ท่ีทาํหนา้ท่ีในงานดา้นประชาสมัพนัธข์อง

หน่วยงาน 

3. ภาพถ่ายหรือหลักฐานท่ีแสดงว่าหน่วยงานมีหน่วยประชาสัมพันธ์ ณ ท่ีทําการของ

หน่วยงาน หรือจุดใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารท่ีมีเจา้หนา้ท่ีผูร้บัผิดชอบประจาํจุดดงักล่าว 

หลกัฐานประกอบ 

1. หลกัฐานเก่ียวกบัหน่วยประชาสมัพนัธ ์ควรมีการแสดงป้ายท่ีจดัเจนว่าอยู ่ณ 

จุดใดของหน่วยงาน โดยมีเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการ ตลอดเวลาราชการ โดยไม่พกั

กลางวนั หรือใหเ้วลาตามเวลาราชการ แสดงภาพถ่ายประกอบ 

2. มีจุดบริการใหข้อ้มูลข่าวสารแก่ประชาชน  

3. ปรากฏงานดา้นการประชาสมัพนัธใ์นโครงสรา้งของหน่วยงาน 

4. ภาพถ่ายการใหบ้ริการประชาสมัพนัธบ์ริการประชาชน 



EB 7 (2) มีส่ือประชาสมัพนัธเ์ผยแพรบ่ทบาทอาํนาจหนา้ท่ีของหน่วยงานทาง

ช่องทางใดบา้ง (อยา่งนอ้ย 4 ช่องทาง) 

1. หลกัฐานแสดงขอ้มูลเก่ียวกบับทบาทอาํนาจหนา้ท่ีของหน่วยงานตามท่ีกฎหมายกาํหนด 

เช่น กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ บน Website หรือส่ือสงัคมอ่ืนๆ ท่ีสามารถเขา้ถึงไดจ้ริง 

2. หลกัฐานการเผยแพร่ขอ้มูลดงักล่าวผ่านส่ือต่างๆ อย่างนอ้ย 4 ช่องทาง หากมีไม่ครบให้

อธิบายในช่องหมายเหต ุ

หลกัฐานประกอบ 

Print Screen ขอ้มูลอาํนาจหนา้ท่ีตามกฎหมาย เช่น กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ  

บน Website หรือส่ือสังคมอ่ืนๆ ท่ีสามารถเขา้ถึงไดจ้ริง อย่างนอ้ย 4 ช่องทาง 

ขอ้มูลท่ีนาํมาเผยแพรต่อ้งเขา้ใจง่าย ไดแ้ก่ 

  1. .......................... 

  2. .......................... 

  3. .......................... 

  4. .......................... 



EB 7 (3) การแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานตามบทบาทภารกิจท่ีเป็นปัจจุบนัทาง

เว็บไซตข์องหน่วยงานหรือส่ืออ่ืนๆ หรือไม่ 

1. หลักฐานแสดงขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานตามบทบาทภารกิจของ

หน่วยงานผ่านทางเว็บไซตห์รือส่ือตา่งๆ ของหน่วยงาน 

2. ขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานจะตอ้งมีการปรบัปรุงใหเ้ป็นปัจจุบันอยู่

เสมอ 

1. Print Screen ขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานตามบทบาท

ภารกิจของหน่วยงานผ่านทางเว็บไซตห์รอืส่ือตา่งๆ ของหน่วยงาน 

2. ขอ้มูลระบุวนัท่ี หรอืส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นว่าเป็นปัจจบุนัและมีอยูจ่รงิ 

หลกัฐานประกอบ 



EB 7 (4) มีระบบการใหข้อ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงานผ่านหมายเลข

โทรศัพทเ์ฉพาะหรือระบบ Call Center โดยมีระบบตอบรับอัตโนมัติหรือ 

มีเจา้หนา้ท่ีของหน่วยงานใหบ้ริการขอ้มูลตลอดเวลาทาํการของหน่วยงานหรือไม่ 

1. หลักฐานแสดงหมายเลขโทรศัพทข์องหน่วยงานท่ีปรากฏบนสื่อหรือช่องทาง 

การตดิตอ่ของหน่วยงาน หรอือ่ืนๆ  

2. หมายเลขโทรศัพทท่ี์นาํมาตอบคาํถามจะตอ้งสามารถติดต่อได ้และจะตอ้งมีระบบ

ตอบรับหรือเจา้หนา้ท่ีใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารของหน่วยงาน กรณีใหบ้ริการเวลาตาม

เวลาราชการ ใหแ้สดงหลกัฐานประกอบ 

1. หลกัฐานแสดงระบบการเขา้ถึงขอ้มูลการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

2. หลกัฐานโทรศพัทห์น่วยงาน หรือ Call Center การใหบ้ริการขอ้มูลตลอดเวลา 

ทาํการ และกรณีใหบ้ริการเวลาตามเวลาราชการ ใหแ้สดงหลกัฐานประกอบ 

3. หลกัฐานระบบอตัโนมตัอ่ืินๆ เช่น สายดว่นผูบ้ริหาร ระบบ line เป็นตน้  

4. หลกัฐานอ่ืนๆ 

หลกัฐานประกอบ 



EB 8 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเก่ียวกบัเร่ืองรอ้งเรียนการปฏิบตังิาน/ 

การใหบ้ริการอยา่งไร 

การตอบสนองขอ้รอ้งเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการรอ้งเรียนการปฏิบตัิงานหรือการใหบ้ริการของ

เจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน และการรอ้งเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจา้งของหน่วยงาน ถือเป็น

ระบบท่ีสาํคัญในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ เน่ืองจากเป็น 

การเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส้่วนเสียหรือผูม้ารบับริการมีช่องทางท่ีจะรอ้งเรียนการใหบ้ริการหรือ

การปฏิบัติงานของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ซ่ึงจะส่งผลใหเ้จา้หนา้ท่ีของรัฐมีความตระหนักและปฏิบัติ

หน้าท่ีอย่างตรงไปตรงมา ไม่เลือกปฏิบัติต่อผูร้ับบริการรายใดรายหน่ึง ดังนั้น การมีระบบ 

การจดัการเรื่องรอ้งเรียนตา่งๆ ของหน่วยงานจึงถือว่าเป็นการส่งเสริมความโปร่งใสใหห้น่วยงาน

ไดอี้กวิธีหน่ึง รวมถึงจะเป็นการเปิดโอกาสใหผู้ม้ารับบริการหรือผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียสามารถ

สะทอ้นการปฏิบตัิงานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีไดอี้กทางหน่ึงดว้ย อย่างไรก็ตาม ในกรณี 

ท่ีในปีงบประมาณใดไม่มีเรื่องรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายใน

หน่วยงานหรือเรื่องการจดัซ้ือจดัจา้ง หน่วยงานก็จะตอ้งมีการจดัทาํรายงานสรุปผลว่าหน่วยไม่มี

เร่ืองรอ้งเรียนในปีนั้นๆ และตอ้งมีการเผยแพร่ใหส้าธารณชนสามารถเขา้มาตรวจสอบดูได ้

เพื่อใหส้ังคมไดร้ับรูว่้าหน่วยงานมีความโปร่งใสและมีระบบในการจดัการเรื่องรอ้งเรียนอย่าง 

เป็นรูปธรรม 



เร่ืองรอ้งเรียนทัว่ไป หมายถึง เรื่องรอ้งเรียนเก่ียวกับการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ท่ีความไม่เป็น

ธรรมในการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ี โดยมีผูใ้ชบ้ริการหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นผูย้ื่นเรื่องรอ้งเรียน

ต่อหน่วยงานโดยตรง รวมถึงผูใ้ชบ้ริการหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียยื่นเรื่องรอ้งเรียนต่อหน่วยงานอ่ืน

และส่งต่อมายงัหน่วยงานผูเ้ขา้รบัการประเมินดาํเนินการ ทั้งน้ี เรื่องรอ้งเรียนทัว่ไปตอ้งเป็น

เรื่องรอ้งเรียนท่ีมีการดาํเนินการตามกระบวนการจดัการเรื่องราวรอ้งทุกขเ์สร็จส้ินภายในหว้ง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 (รายงานในรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน) หรืออาจจะเป็นเรื่อง

รอ้งเรียนทัว่ไปของปีงบประมาณท่ีผ่านมาแตย่งัมีการดาํเนินการตอ่ ในหว้งปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 

เรื่องรอ้งเรียนจดัซ้ือจดัจา้ง หมายถึง เรื่องรอ้งเรียนการดาํเนินงานเก่ียวกับการจดัซ้ือจดัจา้ง

โครงการตา่งๆ ท่ีไดด้าํเนินการจดัซ้ือจดัจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยมีผูใ้ชบ้ริการหรือ

ผูมี้ส่วนไดเ้สียเป็นผูย้ื่นเรื่องรอ้งเรียนต่อหน่วยงานโดยตรง รวมถึงผูใ้ชบ้ริการหรือผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียยื่นเรื่องรอ้งเรียนต่อหน่วยงานอ่ืนและไดส้่งต่อมายงัหน่วยงานผูเ้ขา้รับการประเมิน

ดํา เ นินการ ทั้ ง น้ี  เรื่ องร ้องเรียนเ ก่ียวกับการจัด ซ้ือจัดจ ้างต ้องเ ป็นเรื่ องร ้องเรียน 

ท่ีมีการดาํเนินการตามกระบวนการจดัการเรื่องราวรอ้งทุกขเ์สร็จส้ินภายในหว้งปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 (รายงานรอบ 6 เดือน หรือรอบ 12 เดือน) หรืออาจจะเป็นเร่ืองรอ้งเรียนเก่ียวกบั 

การจดัซ้ือจดัจา้งโครงการต่างๆ ของปีงบประมาณท่ีผ่านมา แต่ยงัมีการดาํเนินการต่อในหว้ง

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  



คาํแนะนาํการตอบ EB 8 

1. แสดงหลกัฐานกระบวนการรบัเรื่องรอ้งเรียน 2 ประเภท ดงัน้ี 

     1.1 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

     1.2 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการดาํเนินงานของหน่วยงาน โดยแสดง

หลกัฐานการเผยแพรใ่หส้าธารณชนทราบ 

2. แสดงหลกัฐานผูร้บัผิดชอบ 

    2.1 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

    2.2 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการปฏิบตังิานหรือการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

3. แสดงหลกัฐานมีระบบการตอบสนองหรือรายงานผลการดาํเนินการเก่ียวกับเรื่องรอ้งเรียน 

ใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ 

     3.1 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

     3.2 ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการปฏิบตังิานหรือการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

4. แสดงหลักฐานเก่ียวกับการรายงานผลการดาํเนินงานเก่ียวกับเรื่องรอ้งเรียนท่ีไดเ้ผยแพร ่

ไวบ้นเว็บไซตข์องหน่วยงาน ซ่ึงในหลกัฐานดงักล่าวตอ้งมีการระบุปัญหาอุปสรรค และแนวทาง

แกไ้ขในการปฏิบตังิานเรื่องรอ้งเรียน 



EB 8 (1) มีการกาํหนดช่องทางการรอ้งเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจดัการ 

เร่ืองรอ้งเรียนหรือไม่ 

1. หลกัฐานแสดงช่องทางในการรอ้งเรียนท่ีประชาชนสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยง่าย 

สะดวก และไม่ส้ินเปลืองค่าใชจ้า่ย 

2. หลกัฐานแสดงขั้นตอนหรือแนวทางการปฏิบตัิในการจดัการเร่ืองรอ้งเรียนการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน หรือเร่ืองรอ้งเรียน

เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งของหน่วยงาน และตอ้งระบุระยะเวลาในการตอบสนอง

หรือการแจง้ผลการพิจารณาเร่ืองรอ้งเรียนการปฏิบตัิงานหรือการใหบ้ริการของ

เจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานหรือเร่ืองรอ้งเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจา้งใหผู้ ้

รอ้งเรียนทราบ ตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลกัเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 38 



EB 8 (1) มีการกาํหนดช่องทางการรอ้งเรียนและขั้นตอน/กระบวนการจดัการเร่ือง

รอ้งเรียนหรือไม่ 

1. หลักฐานช่องทางผ่านระบบหมายเลขโทรศัพท์/ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต/ 

ผ่านระบบไปรษณีย/์ช่องทางอ่ืนๆ ท่ีหน่วยงานกาํหนด ตามความเหมาะสม 

2. หนงัสือขออนุญาตนาํคู่มือฯ ข้ึนเผยแพรบ่น Web site หน่วยงาน 

3. คู่มือ /แผนผังขั้นตอนการรอ้งเรียนของผูใ้ชบ้ริการของหน่วยงานทั้งท่ีเป็น 

คู่มือ และ/หรือเป็น Chart ท่ีตดิบริเวณหน่วยงาน 

4. ภาพถ่ายกรณีเป็น Chart ท่ีตดิบริเวณหน่วยงาน 

5. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



กรณีไม่มีเรื่องรอ้งเรียน หน่วยงานตอ้งแสดงสรุปผลท่ีนาํเสนอ 

ต่อผู ้บริหารหรือหลักฐานท่ีแสดงข้อเท็จจริงว่าปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2561 หน่วยงานไม่มีเรื่องรอ้งเรียนทัว่ไปหรือเรื่องรอ้งเรียน

การจัด ซ้ือจัดจ ้าง และต้องนําหลักฐานน้ีประกาศเผยแพร ่

บนเว็บไซตใ์หส้าธารณชนรบัทราบ หากมีเรื่องรอ้งเรียนท่ีไม่ได้

ประกาศเผยแพร่ เ น่ืองจากเ ป็นเอกสารลับหรือข้อจ ํากัด 

ทางกฎหมาย ใหห้น่วยงานระบุเหตุผลและแนบเอกสารท่ีแสดง 

ใหเ้ห็นถึงขอ้จาํกดัดงักลา่วดว้ย 



EB 8 (2) มีการกาํหนดหน่วยงานหรือเจา้หนา้ท่ีผูร้บัผิดชอบเร่ืองรอ้งเรียนหรือไม่ 

1. หลกัฐานแสดงโครงสรา้งการแบ่งส่วนราชการท่ีปรากฏส่วนงานท่ีรบัผิดชอบงานดา้นจดัการ

เร่ืองรอ้งเรียนการปฏิบตัิงานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานและเรื่องรอ้งเรียน

เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง หรือ 

2. คาํสัง่มอบหมายงานใหส้่วนงานหรือเจา้หน้าท่ีทาํหน้าท่ีเป็นผู ้รับผิดชอบเรื่องรอ้งเรียน 

การปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานและเรื่องรอ้งเรียนเก่ียวกับ 

การจดัซ้ือจดัจา้ง 

หลกัฐานประกอบ 

1. โครงสรา้งการแบ่งสว่นราชการ หรือคาํสัง่มอบหมายใหส้่วนงานหรือเจา้หนา้ท่ี มีหนา้ท่ีจดัการ

เรื่องรอ้งเรียนการปฏิบตังิานหรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานและเรื่องรอ้งเรียน

เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

2. กรณีบรรจุรายช่ือหน่วยงานหรือผูร้บัผิดชอบเรื่องรอ้งเรียนทัว่ไปอยู่ในคู่มือการปฏิบตัิงาน 

หรือแผนผงั (Flow Chart) เก่ียวกบัเรื่องรอ้งเรียน ใหท้าํขอ้ความสาํคญัไวด้ว้ย 

3. หนงัสือขออนุญาตนาํคาํสัง่ฯ หรือคู่มือฯ ข้ึนเผยแพรบ่น Web site หน่วยงาน 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 



EB 8 (3) มีระบบการตอบสนองหรือรายงานผลการดาํเนินการเก่ียวกบัเร่ือง

รอ้งเรียนใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ หรือไม่ 

1. หลกัฐานหรือวิธีการในการตอบสนองหรือการแจง้ผลการพิจารณาเรื่องรอ้งเรียนการปฏิบตัิงาน 

หรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานหรือเรื่องรอ้งเรียนเก่ียวกับการจดัซ้ือจดัจา้งให ้

ผูร้อ้งเรียนทราบ 

2. หน่วยงานตอ้งมีระบบการตอบสนอง หรือรายงานผลการดาํเนินงานเก่ียวกับเรื่องรอ้งเรียน 

ใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ ท่ีเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกาว่าดว้ยหลักเกณฑแ์ละวิธีการบริหารกิจการ

บา้นเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 38 โดยมีการกาํหนดระยะเวลาในการตอบสนองหรือการแจง้ผล

การพิจารณาเรื่องรอ้งเรียนการปฏิบัติงาน หรือการใหบ้ริการของเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน 

หรือเรื่องรอ้งเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งใหผู้ร้อ้งเรียนทราบดว้ย 

หลกัฐานประกอบ 

1. หนงัสือรายงานผลการดาํเนินงานเก่ียวกบัเร่ืองรอ้งเรียนใหผู้ร้อ้งเรียนทราบ 

2. ถา้มีระบบการตอบสนองให ้Print Screen หรือ Capture หนา้จอ 



EB 8 (4) มีรายงานสรุปผลการดาํเนินการเรือ่งรอ้งเรยีน พรอ้มระบุปัญหาอุปสรรคและ

แนวทางแกไ้ขและเผยแพรใ่หส้าธารณชนรบัทราบผ่านเว็บไซตห์รอืส่ืออ่ืนๆ หรอืไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

   1.1 สรุปผลการดําเนินการเร่ืองรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของ

เจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานและเร่ืองรอ้งเรียนเก่ียวกับการจดัซ้ือจดัจา้ง ทั้งน้ีรายงาน

สรุปขอใหแ้ยกเป็น 2 กรณี คือ เร่ืองรอ้งเรียนการปฏิบัติงานหรือการใหบ้ริการของ

เจ ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน (เ ร่ืองร้องเรียนทัว่ไป) และเร่ืองร้องเรียนเก่ียวกับ 

การจดัซ้ือจดัจา้ง  

   1.2 การวิเคราะหปั์ญหาและอุปสรรค และแนวทางแกไ้ข 

   1.3 หลักฐานการเผยแพร่รายงานสรุปผลการดําเนินการเร่ืองรอ้งเรียนดังกล่าว 

ผ่านเว็บไซตห์รือส่ืออ่ืนๆ  

2. หลักฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดยรายงานการสรุปผลการดําเนินการเร่ือง

รอ้งเรียนดังกล่าวจะตอ้งมีการรายงานเสนอต่อผูบ้ริหาร โดยผูบ้ริหารจะตอ้งสัง่การ 

หรืออนุมติัใหนํ้ารายงานดงักล่าวไปเผยแพร่ผ่านเว็บไซตห์รือส่ืออ่ืนๆ  



กรณีท่ีหน่วยงานไม่มีเร่ืองร ้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของ 

เจ ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน และเร่ืองร ้องเรียนเก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจ ้าง 

หน่วยงานจะตอ้งมีการจัดทาํรายงานสรุปผลนาํเสนอต่อผูบ้ริหารหรือหลักฐาน 

ท่ีแสดงขอ้เท็จจริงว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 หน่วยงานไม่มีเร่ืองรอ้งเรียน

ทัว่ไปหรือเร่ืองร ้องเรียนการจัดซ้ือจัดจา้ง และตอ้งนําหลักฐานน้ีประกาศ 

เผยแพรบ่นเว็บไซตใ์หส้าธารณชนรบัทราบ 



หลกัฐานประกอบ 

1. สรุปผลการดาํเนินการ 

   - ขอ้รอ้งเรียนเก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้ง 

   - ข้อรอ้งเรียนเก่ียวกับการปฏิบัติงานหรือการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

ท่ีระบุปัญหาอุปสรรคและแนวทางแกไ้ข 

2. หนงัสือเสนอผูบ้ริหารเพ่ือทราบ/สัง่การ และปรากฏการขออนุญาตนาํเผยแพร่

บนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

3. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

4. กรณีไม่มีเร่ืองรอ้งเรียนทั้ง 2 ประเด็น หรือประเด็นใดประเด็นหน่ึง หน่วยงาน

จะตอ้งมีการจัดทาํรายงานสรุปผลนําเสนอต่อผูบ้ริหารหรือหลักฐานท่ีแสดง

ขอ้เท็จจริงว่าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 หน่วยงานไม่มีเร่ืองรอ้งเรียนทัว่ไปหรือ

เร่ืองรอ้งเรียนการจัดซ้ือจัดจา้ง และตอ้งนําหลักฐานน้ีประกาศเผยแพร่บน

เว็บไซตใ์หส้าธารณชนรบัทราบ 



ดชันีวฒันธรรมคณุธรรมในองคก์ร 

EB9 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการเพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นใน

หน่วยงานอยา่งไร 

ผลประโยชน์ทับซ้อน หมายถึง การท่ีเจ ้าหน้าท่ีของรัฐกระทําการใดๆ ตามอํานาจหน้าท่ี 

เพื่อประโยชน์ส่วนรวม แต่กลับเขา้ไปมีส่วนไดเ้สียกบักิจกรรมหรือการดําเนินการท่ีเอ้ือผลประโยชน์

ใหก้ับตนหรือพวกพอ้ง ทําใหก้ารใชอ้ํานาจหน้าท่ีเป็นไปโดยไม่สุจริต ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อภาครัฐ  

โดยการกระทาํท่ีเขา้ขา่ยผลประโยชน์ทบัซอ้น เชน่  

1. การรับผลประโยชนต์่างๆ และผลจากการรับผลประโยชนน์ั้นส่งผลต่อการตัดสินใจใน 

การดาํเนินการตามอาํนาจหนา้ท่ี 

2. การทาํธุรกิจกบัตวัเองหรือเป็นคู่สญัญา 

3. การทาํงานหลังจากออกจากตาํแหน่งสาธารณะหรือหลังเกษียณ โดยใชอิ้ทธิพล 

หรือความสมัพนัธจ์ากท่ีเคยดาํรงตาํแหน่งในหน่วยงานนั้นหาประโยชนจ์ากหน่วยงาน 

4. การทาํงานพิเศษโดยอาศยัตาํแหน่งหนา้ท่ีราชการสรา้งความน่าเช่ือถือ 

5. การรูข้อ้มูลภายในแลว้นาํขอ้มูลไปหาประโยชนใ์หก้บัตนเองหรือผูอ่ื้น 

6. การใชบุ้คลากรหรือทรพัยสิ์นของหน่วยงานเพื่อประโยชนส์่วนตน 

7. การนาํโครงการสาธารณะลงในเขตเลือกตั้งเพื่อประโยชนท์างการเมือง 



คาํแนะนาํการตอบ EB 9 

1. แสดงหลักฐานการวิเคราะหค์วามเส่ียงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิด

ผลประโยชน์ทับซอ้น การบริหารจัดการความเส่ียงควรมีบทวิเคราะหค์วาม

เส่ียง หรือโอกาสท่ีจะเกิดการทุจริตเก่ียวกับผลประโยชนท์ับซอ้น และสรา้ง

กลไกมาตรการ/แนวทางการป้องกันเพ่ือยบัยั้งการทุจริต หรือปิดโอกาสการ

ทุจริตเพ่ือกาํหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาการทุจริต

ประพฤตมิิชอบ โดยมีแนวทางขั้นตอนการดาํเนินการดงัน้ี 

     1.1 หน่วยงานทาํการศึกษาวิเคราะหค์วามเส่ียงสถานการณก์ารทุจริตเก่ียวกบั

ผลประโยชน์ทับซอ้น (สถิติเร่ืองรอ้งเรียน ขอ้มูลจากการตรวจสอบของหน่วยงาน

ภายในและภายนอก การดาํเนินการตามพระราชบญัญติัการอาํนวยความสะดวกใน

การพิจารณาอนุมัติอนุญาตของทางราชการ พ .ศ .  2558 ตลอดจนข้อมูล

สภาพแวดลอ้มอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง) เพ่ือทราบความเส่ียงหรือโอกาสท่ีอาจเกิดการ

ทุจริตเก่ียวกบัผลประโยชน์ทบัซอ้นของหน่วยงาน     



คาํแนะนาํการตอบ EB 9 

    1.2 นาํผลการวิเคราะหส์าเหตุ ความเส่ียงหรือโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริตเก่ียวกับ

ผลประโยชนท์บัซอ้นของหน่วยงานของภารกิจหลกัและภารกิจสนับสนุน มากาํหนด

มาตรการ/แนวทาง เพ่ือควบคุมลดโอกาสเกิด และนาํสูก่ารปฏิบตัอิยา่งเป็นรูปธรรม 

    1.3 นาํผลการวิเคราะหส์าเหตุ ความเส่ียงหรือโอกาสท่ีอาจเกิดการทุจริตเก่ียวกับ

ผลประโยชนท์บัซอ้นของหน่วยงานของภารกิจหลกัและภารกิจสนับสนุน มาจดัทาํเป็น

คู่มือป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงาน และใหค้วามรูค้วามเข้าใจแก่

เจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานอยา่งตอ่เน่ือง 

     1.4 หน่วยงานตอ้งแสดงหลักฐานเก่ียวกับกิจกรรมการใหค้วามรูค้วามเขา้ใจ 

แก่เจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงานในลักษณะของการฝึกอบรม/สัมมนา หรือถ่ายทอด

ความรูด้ว้ยวิธีการอ่ืนใดแลว้แตก่รณี 

     1.5 แสดงหลักฐานการปรบัปรุงขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติงาน หรือระเบียบ 

ประกาศ ฯลฯ เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น  

กรณีขอ้ 1.5 จะตอ้งไม่ใช่การตอบว่ามีการจดัทาํคู่มือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น 



EB 9 (1) มีการวิเคราะหค์วามเสี่ยงเก่ียวกบัการปฏิบตังิานท่ีอาจเกิดผลประโยชน ์

ทบัซอ้นหรอืไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

   1.1 การวิเคราะหค์วามเส่ียงในการปฏิบตังิานท่ีอาจเกิดผลประโยชนท์บัซอ้น 

   1.2 แนวทางแกไ้ขปัญหาในการปฏิบตังิานเพื่อป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น 

2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดย รายงานการวิเคราะหค์วามเส่ียงในการปฏิบตัิงานท่ีอาจ

เกิดผลประโยชนท์บัซอ้น จะตอ้งมีการรายงานเสนอตอ่ผูบ้ริหาร ขออนุญาตนาํเผยแพร่บนเว็บไซต์

ของหน่วยงาน 

1. หนังสือแสดงหลกัฐานการจดัการประชุมเพื่อวิเคราะหค์วามเส่ียงเก่ียวกบัการปฏิบตัิงานท่ีอาจ

เกิดผลประโยชนท์บัซอ้น  

2. สรุปผลรายงานการประชุมฯ  

3. รายงานบทวิเคราะหค์วามเส่ียงเก่ียวกับการปฏิบัติงานท่ีอาจเกิดผลประโยชนท์ับซอ้นของ

ภารกิจหลกัและภารกิจสนบัสนุน 

4. หนังสือเสนอผูบ้ริหารเพื่อทราบ/สัง่การ และปรากฏการขออนุญาตนาํเผยแพร่บนเว็บไซตข์อง

หน่วยงาน 

5. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



การวิเคราะหค์วามเส่ียงผลประโยชนท์บัซอ้น 



 การ วิ เคราะห์ความเ ส่ียงด้านผลประโยชน์ทับซ้อน 

เป็นการวิเคราะหร์ะดับโอกาสท่ีจะเกิดผลกระทบของความเส่ียง

ต่างๆดา้นผลประโยชนท์บัซอ้น เพ่ือประเมินโอกาสและผลกระทบ

ของความเส่ียงฯ และดาํเนินการวิเคราะหแ์ละจดัลาํดบัความเส่ียง 

โดยกาํหนดเกณฑก์ารประเมินมาตรฐานท่ีจะใชใ้นการประเมิน

ความเส่ียงดา้นผลประโยชนท์บัซอ้น 

ระดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood)  

ความรุนแรงของผลกระทบ (Impact)  



ระดบั โอกาสท่ีเกิด คาํอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสเกิดข้ึนเป็นประจาํ 

4 สูง มีโอกาสเกิดข้ึนบ่อยครั้ง 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดข้ึนบางครั้ง 

2 นอ้ย มีโอกาสเกิดข้ึนนอ้ยครั้ง 

1 นอ้ยมาก มีโอกาสเกิดข้ึนยาก 

เกณฑร์ะดบัโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) เชิงคณุภาพ 



เกณฑระดบัความรนุแรงของผลกระทบ (Impact) เชิงคุณภาพ 
ทีส่งผลกระทบดานการดําเนินงาน (บุคลากร) 

ระดับ โอกาสทีเ่กดิ คําอธิบาย 
5 สูงมาก 

 
ถูกลงโทษทางวนิยัรายแรง 

4 สูง 
 

ถูกลงโทษทางวนิยัอยางไมรายแรง  

3 ปานกลาง สรางบรรยากาศในการทํางาน 
ที่ไมเหมาะสม 

2 นอย สรางความไมสะดวกตอการ
ปฏิบัตงิานบอยครัง้ 

1 นอยมาก สรางความไมสะดวกตอ 
การปฏบิตังิานนานๆ ครั้ง 
 



ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) 

ลําดับ ระดับความเสีย่ง ชวงคะแนน 
1 ความเสีย่งระดบัสงูมาก  

(Extreme Risk : E) 
15-25 คะแนน 

2 ความเสีย่งระดบัสงู (High Risk : H) 
 

9-14 คะแนน 

3 ความเสีย่งระดบัปานกลาง  
(Moderate Risk : M) 
 

4-8 คะแนน 

4 ความเสีย่งระดบัต่าํ (Low Risk : L) 1-3 คะแนน 
 



ในการ วิ เคร า ะห์ค ว าม เ ส่ี ย งจะต้อ ง มี ก า รกําหนดแผนภู มิ 

ความเส่ียง (Risk Profile) ท่ีไดจ้ากการพิจารณาจดัระดบัความสาํคญั

ของความเส่ียงจากโอกาสท่ีจะเกิดความเส่ียง (Likelihood) และ

ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน (Impact) และขอบเขตของระดับความเส่ียงท่ี

สามารถยอมรบัได ้(Risk Appetite Boundary) โดยท่ี 

ระดบัความเส่ียง    

โอกาสในการเกิดเหตกุารณต์า่งๆ  x  ความรุนแรงของ

เหตกุารณต์า่งๆ (Likelihood x Impact)  



จดัแบ่งเป็น 4 ระดบั สามารถแสดงเป็น Risk Profile  

แบ่งพ้ืนท่ีเป็น 4 สว่น (4 Quadrant) ใชเ้กณฑใ์นการจดัแบ่ง ดงัน้ี 

ระดบัความเส่ียง คะแนนระดบั

ความเส่ียง 

มาตรการกาํหนด การแสดงสี

สญัลกัษณ ์

ตํา่ (Low) 1–3 คะแนน ยอมรบัความเส่ียง สีเขียว   

ปานกลาง 

(Medium) 

4–8 คะแนน ยอมรบัความเส่ียง  

แตมี่มาตรการควบคมุ 

ความเส่ียง 

 

สีเหลือง 

เส่ียงสูง (High) 9-14 คะแนน มีมาตรการลด 

ความเส่ียง 

สีสม้ 

  

เส่ียงสูงมาก 

(Extreme) 

15-25 

คะแนน 

มีมาตรการลด และ

ประเมินซํ้าหรอื 

ถ่ายโอนความเส่ียง 

สีแดง 
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โอการท่ีจะเกิดความเสียหาย (Likelihood) 

ตารางระดบัของความเส่ียง (Degree of Risk) 



ประเดน็ 
ความ
เสี่ยง  

ปจจัยเสี่ยง วัตถุ 
ประสงค 

การประเมนิความเสี่ยงดาน 
ผลประโยชนทับซอน 

โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

ลําดับ 
ความเสี่ยง 

การ
จัดทํา
โครงการ
ฝกอบรม 
ศึกษา 
ดูงาน 
ประชมุ 
และ
สัมมนา 

การจัดทํา
โครงการ
ฝกอบรม 
ศึกษาดงูาน 
ประชมุ และ
สัมมนา เปน
เท็จ และ 
ไมเปนไป
ตามระเบยีบ
ที่เกี่ยวของ 

 

เพื่อใหการจดัทํา
โครงการฝกอบรม 
ศึกษาดงูาน ประชมุ 
และสมัมนาถกูตอง
ไมใหเกิดการ
แสวงหาผลประโยชน
สวนตวัในตาํแหนง
หนาที่อันมิควร 
ไดโดยชอบตาม
กฎหมาย 

5 5 25 
(สูงมาก) 

1 
  
  
  
  
  

วิเคราะหค์วามเส่ียงดา้นผลประโยชนท์บัซอ้น  

(Risk Assessment for Conflict of Interest) 



ผลการวเิคราะหความเสีย่งดาน
ผลประโยชนทบัซอน 

 

จัดลําดบั 
ความสาํคญัของความเสีย่ง 

 

 
การจดัทาํโครงการฝกอบรม  
ศึกษาดงูาน ประชมุ และสมัมนา 

 
ลาํดบั 1 (สงูมาก = 25 คะแนน) 

ผลการวเิคราะหความเสีย่งและจดัลาํดบัความสาํคญัของความเสีย่งดาน
ผลประโยชนทบัซอน 

มาตรการ 



EB 9 (2) มีการจดัทาํคู่มือเก่ียวกบัการปฏิบตังิานเพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

หรือไม่ 

 หน่วยงานจะตอ้งจดัทาํคู่มือเก่ียวกับการปฏิบัติงานเพื่อป้องกันผลประโยชนท์ับซอ้น

โดยเฉพาะ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตังิานใหแ้ก่เจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน ซ่ึงคู่มือดงักล่าว

จะตอ้งมีองคป์ระกอบของเน้ือหาขอ้ 1 ถึงขอ้ 7 หากหน่วยงานจะเพิ่มเติมเน้ือหานอกเหนือขอ้ 1 

ถึงขอ้ 7 สามารถทาํได ้แตต่อ้งมีองคป์ระกอบของเน้ือหาขอ้ 1 ถึงขอ้ 7 เป็นภาคบงัคบั ดงัน้ี 

   1. ความหมายของผลประโยชนท์บัซอ้น 

   2. แนวทางการปฏิบตังิานเพื่อป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น 

   3. กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับเรื่องผลประโยชนท์ับซอ้น ไดแ้ก่ มาตรา 100 และมาตรา 

103 แห่งพระราชบญัญตัิประกอบรฐัธรรมนูญว่าดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 

2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม และพระราชบัญญัติว่าดว้ยความผิดเก่ียวกับการขัดกันระหว่าง

ประโยชนส์ว่นบุคคลกบัประโยชนส์ว่นรวม พ.ศ. 2560 

   4. ตวัอยา่งเรื่องการขดักนัระหว่างผลประโยชนส์ว่นตวัและผลประโยชนส์ว่นรวม 

  5. แนวปฏิบตั ิ10 ขอ้ตามประมวลจริยธรรมขา้ราชการพลเรือน 

   6. ขอ้บังคับสาํนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุขว่าดว้ยจรรยาขา้ราชการสาํนักงาน

ปลดักระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

   7. MOPH code of Conduct 



1. เอกสารเร่ิมตน้ท่ีแสดงถึงการจดัทาํคู่มือผลประโยชนท์บัซอ้น  

2. คู่มือผลประโยชนท์บัซอ้นของหน่วยงาน  

3. หนงัสือเสนอผูบ้ริหารเพ่ือสัง่การใหส่ื้อสาร และปรากฏการขออนุญาตนาํ

เผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 

EB 9 (2) มีการจดัทาํคู่มือเก่ียวกบัการปฏิบตังิานเพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น

หรือไม่ 



EB 9 (3) มีการประชุมหรือสมัมนาหรือแลกเปล่ียนความรูภ้ายในหน่วยงาน เพ่ือให้

ความรูเ้ร่ืองการป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นแก่เจา้หนา้ท่ีหรือไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

    1.1 รายงานการอบรม/สมัมนา ท่ีมีวัตถุประสงคเ์พ่ือใหค้วามรูเ้ก่ียวกบัเร่ืองการ

ป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น การปลูกฝังฐานความคิดแยกแยะผลประโยชนส์่วนตวั

กบัผลประโยชนส์วนรวม 

    1.2 รายช่ือผูเ้ขา้ร่วมอบรม/สมัมนา ซ่ึงตอ้งเป็นเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน กรณี

สาํนักงานสาธารณสุขอาํเภอ จะตอ้งนาํเจา้หนา้ท่ีในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ตาํบลในพ้ืนท่ีความรบัผิดชอบเขา้ร่วมอบรม/สมัมนาดว้ย 

2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือโดย จะตอ้งมีการเร่ิมตน้ของการจดัทาํโครงการ

ท่ีเสนอต่อผูบ้ริหาร และรายงานสรุปผลการจดัโครงการอบรม/สัมมนาท่ีเสนอต่อ

ผูบ้ริหาร และภาพถ่ายประกอบ 



1. หลักฐานการจัดการประชุมหรือสัมมนาหรือแลกเปล่ียนความรูภ้ายใน

หน่วยงาน เพ่ือใหค้วามรูเ้ร่ืองการป้องกันผลประโยชน์ทับซอ้นแก่เจา้หนา้ท่ี 

(ตั้งแตต่น้กระบวนการจนถึงส้ินสุดกระบวนการ)  

2. รายช่ือผูเ้ขา้รว่มอบรม/สมัมนา ซ่ึงตอ้งเป็นเจา้หนา้ท่ีภายในหน่วยงาน 

3. ภาพถ่ายประกอบ  

4. หนังสือเสนอผูบ้ริหารเพ่ือทราบรายงานสรุปผลการจัดโครงการอบรม/

สมัมนา และปรากฏการขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน  

5. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



EB 9 (4) มีการปรบัปรุงขั้นตอน/แนวทางการปฏิบตังิานหรือระเบียบเพ่ือป้องกนั

ผลประโยชนท์บัซอ้น หรือไม่ 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

   1.1 การปรบัปรุงขั้นตอนการปฏิบตังิานจะตอ้งมีวตัถุประสงคเ์พ่ือเพ่ือป้องกนั

ผลประโยชนท์บัซอ้นในหน่วยงาน 

   1.2 รายงานผลการปรบัปรุงขั้นตอนการปฏิบตังิาน แนวทาง หรือระเบียบ 

ประกาศ ฯลฯ เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นในหน่วยงาน 

    1.3 การปรบัปรุงขั้นตอนการปฏิบตังิานดงักล่าว ตอ้งสอดคลอ้งกบัผลการ

วิเคราะหค์วามเส่ียงเก่ียวกบัการปฏิบตังิานท่ีอาจเกิดผลประโยชนท์บัซอ้นในขอ้ 

EB 9 (1) 

2. หลกัฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดยรายงานดงักล่าวจะตอ้งมีการเสนอตอ่

ผูบ้ริหาร 

 



1. หลักฐานการปรับปรุงขั้นตอน/แนวทางการปฏิบัติงานหรือระเบียบ 

เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้น ท่ีไดจ้ากผลการวิเคราะห ์

2. รายงานผลการปรบัปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน แนวทาง หรือระเบียบ 

ประกาศ ฯลฯ เพ่ือป้องกนัผลประโยชนท์บัซอ้นในหน่วยงาน 

3. หนังสือเสนอผู ้บริหารเพ่ือทราบ/สัง่การ /แจ้งเวียน และปรากฏ 

การขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



EB 10 หน่วยงานของท่านมีการดาํเนินการดา้นการป้องกนัและปราบปราม 

การทุจริตในหน่วยงานอยา่งไร 

 หน่วยงานควรมีการจดัแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

ประจาํปีนั้น เพ่ือเป็นการสนับสนุนและส่งเสริมใหเ้กิดการป้องกนัและปราบปราม

การทุจริตในหน่วยงานไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมและอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยังสอดรับ 

ตามนโยบายของรัฐบาลท่ีสนับสนุนให้หน่วยงานนําแนวทางและมาตรการ 

ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าดว้ยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3  

(พ.ศ. 2560 - 2564) มาสู่การปฏิบัติ หน่วยงาน ตอ้งจัดทาํแผนปฏิบัติการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ  พ.ศ. 2561 

ใหส้อดคลอ้งกบัแผนแม่บทการป้องกนั ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

กระทรวงสาธารณสุข ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2560-2564) และแผนแม่บทส่งเสริม

คุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 1 (พ.ศ. 2560-2564) ซ่ึงสามารถเรียกดู

แผนแม่บท ฯ ทั้ง 2 ฉบับดังกล่าว ไดท่ี้เว็บไซตศู์นยป์ฏิบัติการต่อตา้นการทุจริต 

กระทรวงสาธารณสุข โดยเฉพาะอยา่งยิง่ในประเด็น  



(1) การปลูกฝังวัฒนธรรมใหเ้จา้หนา้ท่ีเกิดการไม่ทนตอ่การทุจริตในการปฏิบตัิงาน    

หมายถึง การส่งเสริมหรือสนับสนุนกิจกรรม/โครงการท่ีเป็นการกล่อมเกลาและปลกูฝังให้

เจา้หน้าท่ีในหน่วยงานทุกคนมีพฤติกรรมไม่ยอมรบัการทุจริตทุกประเภท และไม่เพิกเฉย

และพรอ้มท่ีจะดาํเนินการเพื่อยบัยั้งการทุจริต (เช่น รอ้งเรียน แจง้เบาะแส หรือใหข้อ้มูล

แกส่่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน) ซ่ึงอาจอยูใ่นรปูแบบการพฒันานวตักรรมและ

ส่ือการเรียนรู ้การใหค้วามรูเ้พื่อพัฒนาจิตสํานึกสาธารณะและปรับพฤติกรรม การใช้

เคร่ืองมือการส่ือสารในการปรบัเปล่ียนพฤติกรรม การจดัตั้งกลุ่มเพื่อเฝ้าระวงัและต่อตา้น

การทุจริต การสรา้งความต่ืนตวัในการแสดงออกต่อการทุจริต และการผลกัดนัใหเ้กิดการ

ลงโทษทางสงัคม (Social Sanction) เป็นตน้ 

(2) การปลูกฝังฐานความคิดแยกแยะผลประโยชนส์่วนตนกบัผลประโยชนส์่วนรวม  

หมายถึง การส่งเสริมหรือสนับสนุนกิจกรรม/โครงการท่ีเป็นการปรบัฐานความคิดของ

เจา้หน้าท่ีใหส้ามารถแยกระหวา่งผลประโยชน์ส่วนตวัและผลประโยชน์ส่วนรวม ซ่ึงอาจอยู่

ในรปูแบบการใหค้วามรูเ้ร่ืองผลประโยชน์ทบัซอ้นแก่เจา้หน้าท่ี หรือการเผยแพร่คู่มือ องค์

ความรู ้หรือส่ือต่างๆ เก่ียวกบัการปฏิบติังานเพื่อป้องกนัผลประโยชน์ทบัซอ้นแก่เจา้หน้าท่ี 

เป็นตน้ 



(3) การแสดงเจตจาํนงสุจริตของผูบ้ริหารหน่วยงาน หมายถึง การส่งเสริมหรือ

สนับสนุนกิจกรรม/โครงการท่ีกาํหนดใหผู้บ้ริหารของหน่วยงานแสดงเจตจาํนงในการ

บริหารและปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส หรือ “เจตจํานงสุจริต” 

ต่อเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานและสาธารณะชนภายนอกหน่วยงาน ซ่ึงอาจอยู่ใน

รูปแบบการจดัทําเอกสารแสดงเจตจํานงในเร่ืองการต่อตา้นการทุจริตและเผยแพร่

ให้แก่เจ ้าหน้าท่ีและสาธารณชน การแถลงทิศทางนโยบาย หรือแนวทางการ

ดาํเนินงานในส่ือต่างๆ เป็นตน้ 

 นอกจากน้ี หน่วยงานควรมีการวิเคราะหผ์ลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติ

การป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงานในปีท่ีผ่านๆ มาดว้ย ซ่ึงจะทําให้

หน่วยงานไดร้ับทราบปัญหา/อุปสรรคจากการดําเนินกิจกรรม/โครงการตามแผนฯ 

รวมถึงขอ้เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงการดําเนินงานในหน่วยงานใหมี้คุณธรรม

และความโปร่งใส่มากยิ่งข้ึน 



“ การวิเคราะหผ์ลการดาํเนินการป้องกันและปราบปรามการทุจริต” หมายถึง 

การวิเคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรคและแนวทางแกไ้ขจากการรายงานสรุปผลการดําเนินการ 

พรอ้มขอ้เสนอแนะตามแผนปฏิบัติการดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ประจาํปี

งบประมาณ พ.ศ. 2560 

“ การดาํเนินงานดา้นการป้องกันและปราบปรามการทุจริต” หมายถึง การ

ดําเนินการใดๆ ท่ีส่วนราชการไดด้ําเนินการต่อเน่ืองจากสรุปผลการดําเนินงานดา้นการ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตต่อในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ซ่ึงอาจเป็นในรปูแบบของ

แผนงาน/โครงการ/ กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต แต่ทั้งน้ี จะตอ้ง

เป็นการดาํเนินงานท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

 “ แผนปฏิบตักิารดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจรติ ประจาํปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561” หมายถึง แผนปฏิบัติการท่ีหน่วยงานจดัทําขึ้ น โดยมีวตัถุประสงค์หลักเพื่อ

ป้องกนัและปราบปรามการทุจริตในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีสอดคลอ้งกบัแผนแม่บท

การป้องกนั ปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ กระทรวงสาธารณสุข ระยะ 5 ปี 

(พ.ศ. 2560-2564) และแผนแม่บทสง่เสรมิคุณธรรม กระทรวงสาธารณสุข ฉบบัท่ี 1 

(พ.ศ. 2560-2564) และประเด็น 3 ประเด็นท่ีกล่าวมาขา้งตน้ 



คาํแนะนาํการตอบ EB 10 

1. หน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานรายงานการวเิคราะหผ์ลการดาํเนินการตามแผนปฏิบติัการ

ป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 ซ่ึงใน

หลักฐานดังกล่าวตอ้งแสดงใหเ้ห็นว่าหน่วยงานไดด้ําเนินงานโครงการใดไปแลว้จาํนวนก่ี

โครงการ และต้องจําแนกปัญหา อุปสรรค พร้อมแนวทางแก้ไข เพื่อนํามาปรับปรุง

แผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

2. แสดงหลกัฐาน โครงการ/กิจกรรม ของแผนปฏิบติัการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ท่ีหน่วยงานดาํเนินการในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 3 ของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

3. มีผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ใน

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561  

4. มีการประกาศเจตจาํนงสุจริตในเร่ืองการต่อตา้นการทุจริตของผูบ้ริหารหน่วยงานต่อ

เจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงาน และ/หรือสาธารณะชนภายนอกหน่วยงาน ในไตรมาสท่ี 1 ถึง

ไตรมาสท่ี 2 



เป็นองคก์รคณุธรรมอยา่งยัง่ยนื กระทรวงสาธารณสุขใสสะอาด  
รว่มตา้นทุจริต 



1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

    1.1 รายงานสรุปผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบตัิการป้องกนัและปราบปราม

การทุจริตของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  

    1.2 การวิเคราะหปั์ญหา อุปสรรคในการดาํเนินงาน 

    1.3 แนวทางแกไ้ขการดาํเนินงานเพ่ือนาํมาปรับปรุงแผนปฏิบัติการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

2. หลักฐานจะตอ้งมีความน่าเช่ือถือ โดยรายงานดังกล่าวจะตอ้งมีการรายงาน

เสนอตอ่ผูบ้ริหาร  

EB 10 (1) มีการวิเคราะหผ์ลการดาํเนินการตามแผนปฏิบตักิารป้องกนัและ

ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 เพ่ือนาํมา

ปรบัแผนปฏิบตักิารป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561 หรือไม่ 



1. รายงานผลการวิเคราะหแ์ผนปฏิบตัิการป้องกนัและปราบปราม

การทุจรติของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2560  

2. หนงัสือเสนอผูบ้ริหารเพ่ือทราบ/สัง่การ /แจง้เวียน และปรากฏ

การขออนุญาตนาํเผยแพรบ่นเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

3. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



EB 10 (2) มีผลการดาํเนินการตามแผนปฏิบตักิารป้องกนัและปราบปรามการ

ทุจริตของหน่วยงาน ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

เป็นโครงการท่ีหน่วยงานดําเนินการในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 3 ของ

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

1. องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

  1.1 แผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 

2561  

  1.2 หลกัฐานเก่ียวกบัการประกาศเจตจาํนงสุจริตในเร่ืองการต่อตา้นการทุจริต

ของผูบ้ริหารหน่วยงานต่อเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงาน และ/หรือสาธารณะชน

ภายนอกหน่วยงาน ในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 2 

  1.3 หลกัฐานเก่ียวกบัแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีหน่วยงานไดด้าํเนินงานดา้น

การป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ในไตรมาสท่ี 1 

ถึงไตรมาสท่ี 3 และรายงานผลการดาํเนินงานแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 



1. แผนปฏิบติัการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน 

ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

2. หนังสือเสนอผูบ้ริหารเพ่ืออนุมติัแผนฯ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ

ปรากฏการขออนุญาตนําเผยแพร่บนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

3. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

4. หลกัฐานเก่ียวกบัการประกาศเจตจาํนงสุจริตในเร่ืองการต่อตา้นการ

ทุจริตของผูบ้ริหารหน่วยงานต่อเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงาน และ/หรือ

สาธารณะชนภายนอกหน่วยงาน ในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 3  

5. หลักฐานเก่ียวกับแผนงาน/โครงการ/กิจกรรมท่ีหน่วยงานได้

ดําเนินงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ในปีงบประมาณ 

พ.ศ. 2561 ในไตรมาสท่ี 1 ถึงไตรมาสท่ี 3 และการรายงานผล 

หลกัฐานประกอบ 



EB 11 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่านมีการรวมกลุ่มเพ่ือตรวจสอบการบริหารงาน

ในหน่วยงานอยา่งไร 

 การรวมกลุ่มของเจ ้าหน้า ท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใส  

ถือเป็นกลไกท่ีสาํคญัในการตรวจสอบและถ่วงดุลการบริหารงานของหน่วยงาน รวมทั้ง 

ยั ง ส ะ ท้อน ถึ งก า ร ริ เ ร่ิ ม เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้า ง คุณธ รรม ในก ารดํ า เ นิ น ง าน  แล ะ 

การพฒันาการดาํเนินงานใหมี้ความโปรง่ใส 

 การรวมกลุ่มของเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใส 

ในท่ีน้ี หมายถึง กลุ่มของเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานภาครฐั ซ่ึงอาจมีการจดัตั้งแบบเป็น

ทางการหรือไมเ่ป็นทางการก็ได ้แต่ควรมีลกัษณะของกลุ่ม คือ  

 (1) มีคณะกรรรมการและสมาชิกของกลุ่ม 

 (2) มีวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งกลุ่มท่ีชัดเจนเพ่ือรณรงค์หรือส่งเสริมให้

หน่วยงานมีการบริหารงานท่ีโปร่งใส 

 (3) มีระเบียบหรือแนวทางการดาํเนินกิจกรรมของกลุ่ม 

 (4) มีกิจกรรมการดาํเนินงานท่ีมีความต่อเน่ือง 



 การรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใส 

หมายถึง กลุ่มของเจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงอาจมีการจดัตั้งแบบเป็น

ทางการหรือไมเ่ป็นทางการก็ได ้แต่ควรมีลกัษณะของกลุ่ม คือ มีคณะกรรมการและ

สมาชิกของกลุ่ม มีวตัถุประสงคข์องการจดัตั้งกลุ่มท่ีชดัเจน เพ่ือรณรงคห์รือส่งเสริม

ใหห้น่วยงานมีการบริหารงานท่ีโปร่งใส และมีระเบียบหรือแนวทางการดําเนิน

กิจกรรมของกลุ่ม  

กิจกรรมท่ีแสดงถึงความพยายามท่ีจะปรบัปรุงการบริหารงานของหน่วยงานให้

มีความโปรง่ใสยิง่ข้ึน หมายถึง กิจกรรมใดๆของกลุ่มเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานท่ีได้

ดาํเนินการโดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือปรบัปรุงการบริหารงานของหน่วยงานใหมี้ความ

โปร่งใสยิง่ข้ึน 



1. หน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานเก่ียวกบัการรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงาน

เพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใส ตอ้งไม่ใช่กลุ่มตามโครงสรา้งหน่วยงาน เช่น กลุ่ม

ตรวจสอบภายใน หรือคณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการจริยธรรม

ประจาํสวนราชการ คณะกรรมการธรรมาภิบาล เป็นตน้  

2.  หลักฐานท่ีแสดงให้เ ห็นถึงรายช่ือคณะกรรมการกลุ่ม  สมาชิกกลุ่ม 

วัตถุประสงคใ์นการจัดตั้งกลุ่ม ระเบียบหรือแนวทางการดาํเนินงานของกลุ่ม

อยา่งชดัเจน 

3. กิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงาน

ท่ีโปรง่ใส ตอ้งเป็นกิจกรรมท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงความพยายามท่ีจะตอ้งปรบัปรุงการ

บริหารงานของหน่วยงานใหมี้ความโปร่งใส ซ่ึงหน่วยงานตอ้งแสดงหลกัฐานใน

รูปแบบของรายงานผลการดาํเนินงาน 



EB 11 (1) มีการรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรง่ใส

หรือไม่ 

องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

1. มีการกาํหนดสมาชิกกลุ่มอยา่งชดัเจน 

2. วตัถุประสงคเ์พ่ือการบริหารงานท่ีโปรง่ใสของหน่วยงาน 

3. มีการกาํหนดระเบียบหรือแนวทางการดาํเนินงานของกลุ่มท่ีชดัเจน 

กลุ่มของเจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานเพ่ือการบริหารงานท่ีโปร่งใสดังกล่าว  

ตอ้งไม่ใช่กลุ่มตามโครงสรา้งหน่วยงาน เช่น กลุ่มตรวจสอบภายใน หรือ

คณะกรรมการบริหารความเส่ียง คณะกรรมการจริยธรรมประจาํสวนราชการ 

คณะกรรมการธรรมาภิบาล เป็นตน้ 



1. หลักฐานการรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีหน่วยงานท่ีเป็นทางการเพ่ือดาํเนิน

กิจกรรมการป้องกนัการทุจริตของหน่วยงาน และการบริหารงานท่ีโปรง่ใส 

2. การรวมกลุ่ม มีการกาํหนด 

   - สมาชิกกลุ่มอยา่งชดัเจน 

   - วตัถุประสงคเ์พ่ือการบริหารงานท่ีโปรง่ใสของหน่วยงาน 

   - ระเบียบหรือแนวทางการดาํเนินงานของกลุ่มท่ีชดัเจน 

หลกัฐานประกอบ 



EB 11 (2) กรณีท่ีมีการรวมกลุ่มของเจา้หนา้ท่ีเพ่ือการบริหารงานท่ีโปรง่ใส  

กลุ่มดงักล่าวมีกิจกรรมท่ีแสดงถึงความพยายามท่ีจะปรบัปรุงการบริหารงานของ

หน่วยงานใหมี้ความโปรง่ใสยิง่ข้ึนหรือไม่  

องคป์ระกอบของหลกัฐาน จะตอ้งประกอบดว้ย 

1. หลักฐานกิจกรรมท่ีแสดงถึงความพยายามท่ีจะปรบัปรุงการบริหารงานของ

หน่วยงานใหมี้ความโปร่งใสยิ่งข้ึน ตามการดาํเนินกิจกรรม/โครงการของกลุ่ม 

ตามขอ้ EB11 (1) ทั้งน้ี การรวมกลุ่มของเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานเพ่ือ 

การบริหารงานท่ีโปร่งใสดังกล่าว จะตอ้งมีกิจกรรมการดาํเนินการต่างๆ ท่ีมี 

ความตอ่เน่ืองดว้ย (พิจารณาการดาํเนินกิจกรรมกลุ่มในปีท่ีผ่านมา) 

2. หลักฐานสะทอ้นความริเร่ิมของกลุ่ม เพ่ือเสริมสรา้งคุณธรรม ความซ่ือสัตย์

สุจริต และพฒันาความโปรง่ใส 



1. หลักฐานกิจกรรมท่ีแสดงถึงความพยายามท่ีจะปรบัปรุงการบริหารงาน

ของหน่วยงานใหมี้ความโปรง่ใสยิง่ข้ึน 

2.  หลักฐานสะท้อนความริเ ร่ิมของกลุ่ม  เ พ่ือเส ริมสร้างคุณธรรม  

ความซ่ือสตัยสุ์จริต และพฒันาความโปรง่ใส 

3. หนังสือเสนอผูบ้ริหาร เพ่ือสัง่การ และปรากฏการขออนุญาตนาํเผยแพร่

บนเว็บไซตข์องหน่วยงาน 

4. Print Screen จาก Web site หน่วยงาน 

หลกัฐานประกอบ 



www.stopcorruption.moph.go.th 

MOPH code of Conduct 





www.stopcorruption.moph.go.th 









  สาธารณสขุซ่ือสตัยร์บัผดิชอบ ยึดมั่นกรอบถูกตอ้งนาํวถิ ี

ปฏิบตังิานโดยธรรม/โปรง่ใสด ี  มุ่งสมัฤทธ์ิงานท่ีมีเพ่ือปวงชน 

 เศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลกัชีพ ดจุประทีปส่องแสงทกุแห่งหน 

สิบสองขอ้หลักไทยดาํรงตน  จกัส่งผลสขุสวสัดิ์พฒันา 

กลอนขอ้บงัคบัสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข 

ว่าดว้ยจรรยาขา้ราชการสาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2560 

1. ซ่ือสตัยสุ์จริตและรบัผิดชอบ 

2. ยนืหยดัและยดึมัน่ในส่ิงท่ีถูกตอ้ง 

3. ปฏิบตัหินา้ท่ีอยา่งเป็นธรรมและเสมอภาค 

4. ปฏิบตัหินา้ท่ีดว้ยความโปรง่ใสและตรวจสอบได ้

5. มุ่งผลสมัฤทธ์ิของงาน 

6. ดาํรงชีวิตตามหลกัปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

7. ปฏิบตัตินตามค่านิยมหลกัของคนไทย 12 ประการ 







ITA Family 
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